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Jvadas

Jusy prankose gerosios praktikos vadovas
,Kova su dezinformacija ir skaitmeniniy medijy
rastingumas”, kuris yra vienas is pirmyjy Era-
smus+ 2 pagrindinio veiksmo Bendradanrbiavi-
mo partnerystés suaugusiyjy Svietimo srities
projekto ,CheckMate — Europieciy jgalinimas
tapti ziniasklaidos priemoniy naudojimg isman-
andiais piliediais® rezultaty. Sis vadovas buvo
sukunrtas atlikus iSsamy duomeny tyrimg, ku-
riame aptariami pagrindiniai medijy rasting-
umo klausimai dalyvaujanciose salyse, ir po-
reikiy analize, parengta tiesiogiai bendraujant
su pagrindinémis suinteresuotosiomis Salimis.
Sis tyrimas buvo atliktas dél kiekvieno projekte
dalyvaujangio partnerio atsidavimo ir indelio.



Kovos su dezinformacija ir skaitmeninés medijos rastingumo gerosios praktikos vadovas /

Projekto partneryste sudaro Sios organizacijos:

v/ BUrgerinnen Forum Europa
— Austnrija

v/ Neapolis University Pafos
(NUP) — Kipras

v/ Athens Lifelong Learning Institute
— Gpraikija

v/ Centro penr lo Sviluppo Creativo
sDanilo Dolci“ (CSC) — Italija

v/ Syncnify — Prancuzija

v/ V8] Socialiniy inovacijy centras
(SIC) — Lietuva



1. Apie projektg

Pasauliné problema, kaip kovoti su melagingy pranesimy ir informacijos, kenkiancios taikai, saugumui ir
bendradarbiavimui, skleidimu, egzistuoja 3imtus mety. Siandien noras rasti $ios problemos sprendima
iSaugo kartu su ziniasklaidos jtakos augimu, sustipréjusiu dél socialinés Ziniasklaidos vaidmens infor-
muojant visuomene. Nors tarpvyriausybiniuose forumuose sklando nemazai idéjy, kaip apriboti Zalinga
dezinformacijos poveikj, dezinformacijos internete ir uz jo riby paplitimas vis dar kelia grésme politi-
nei nepriklausomybei, teritoriniam vientisumui ir visy pilieCiy saugumui. Be to, iStrindama ribas tarp
melo ir tikroveés, dezinformacija mazina visuomenés pasitikéjimg kokybiska Zurnalistika ir jos vaidmeniu
demokratingje visuomeneje. Net ir pirmosiomis COVID-19 pandemijos dienomis socialiné Ziniasklaida
buvo perpildyta jvairiy istorijy, kuriose teigiama, kad aprasomi galimi stebuklingi Sios ligos gydymo bad-
ai. Dauguma Siy istorijy buvo nepagrjstos, pagrjstos nuogirdomis, o kai kuriais atvejais is tikryjy su itin
pavojingomis pasekmémis bendruomenei. Siais laikais kaip niekad akivaizdu, kad propaganda, dezin-
formacija ir melagingos naujienos gali supriesinti vieSgjg nuomone, skatinti smurtinj ekstremizma, ne-
apykantg kurstancig kalbg ir galiausiai pakenkti demokratijai bei sumazinti pasitikéjimg demokratiniais
procesais'. ,CheckMate” projektas siekia didinti suinteresuotyjy 3aliy sgmoninguma, susvetiméjimg pa-
versdamas konstruktyviu jsitraukimu, skatinant socialinj dialogg ir suteikiant galimybe ieSkoti naujy bei
novatorisky sprendimy. Be to, ,CheckMate” apmokys bet kokios socialinés, amZiaus, religinés, ekono-
minés ir etninés kilmeés suaugusiuosius, ypatingg démesj skiriant pazeidZziamoms ir atskirtoms grupéms,
gebéti kritiSkai filtruoti, tirti Saltinius, tikrinti turinj ir visg gautg informacija suskirstyti j kategorijas, pa-
naudojant kritinj mastyma bei analitinius gebéjimus.

Tiksliau, ,CheckMate” projektu siekiama keturiy pagrindiniy tiksly::

Kovoti su dezinformacija ir prianrtinti tarptauting teise prie Europos piliediy.

Stiprinti medijy rastingumg, mokant dalyvius naujoviSky Ziniasklaidos pranesimy
vertinimo strategijy ir metoduy,.

Didinti suinteresuotyjy Saliy informuotumg ir skatinti socialinj dialogg, siekiant sukunti
naujus dezinformacijos sprendimus ir sillyti atitinkamas politikos rekomendacijas.

Skatinti suinteresuotgsias Salis ir dalyvius naudoti pazangias naujas technologijas
sprendziant problemag

Norint pasiekti Siuos tikslus, projekto ,CheckMate” partneriai vykdys Sias veiklas, kurios bus jgyvendinamos
po dabartinio tyrimo etapo:

Skaitmeniniy informaciniy sesijy ir seminary, skirty visuomenei ir kitomis
suinteresuotosiomis Salimis rengimas siekiant didinti informuotumg ir naudojant
naujoviSskas metaversijos platformas pasieks daugiau nei 150 vartotojy 6 Salyse.

Nuotolinio mokymo kurso ir Ziniatinklio narS§ymo plétinio kdrimas, siekiant sustiprinti
kritinj medijy rastinguma.

Metaverse tinklo platformos klrimas, apimantis tokias funkcijas kaip pseudoponrtreto ir
vietos pritaikymas, tinklo jrankiai, analizeé, integracija su kitomis programomis.

Politikos ir rekomendacijy ataskaitos, paremtos projekto jgyvendinimo patirtimi,
kudrimas apie bldus, kaip kovoti su dezinformacija.

i Pasaulio ekonomikos forumas, Pasauliné rizikos ataskaita 2024 m., 2024 m
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2. VMletodika ir
dokumento sandanra

Sis dokumentas yra gerosios praktikos vadovas, pagrjstas tyrimu, skirtu nuodugniam medijy rasting-
umo temos tyrimui naudojant dvejopg perspektyvg ir holistinj poziarj. Dvigubg perspektyva atskleidzia
atliekamo tyrimo dvilypis pobudis: 1) pirmasis tyrimo etapas, pagrjstas norminiais dokumentais ir oficia-
liomis ataskaitomis; 2) o antrasis etapas grindziamas tiesioginiu rySiu su suinteresuotosiomis Salimis ir
tikslinémis grupéemis. Tokios tiriamosios veiklos rezultatas leido partnerystei sudaryti poreikiy analize,
pagrjsta tiesioginiu kontaktu su potencialiais naudos gavéjais ir paremtg kompleksiniu poZidriu, kaip
ir Ziniasklaidos klausimas ir Ziniasklaidos Svietimo poreikis yra daugialypis daugeliu lygiy. Tikslas buvo
sukurti kuo iSsamesnj vaizdg projekto tematika Taigi, makrotemos buvo pasirinktos taikant lyginamajj
metoda, kuris leido atsiZvelgti j visas Salis partneres. Gerosios praktikos vadovo ,Kova su dezinformacija
ir skaitmeninés medijos rastingumas” struktara:

i.

Jvadas j temas ir nacionalinj kontekstg: pirmoji dalis bus jvadas j temg, po kurios bus
aprasomas dezinformacijos ir medijy rastingumo reiskinys dalyvaujandiose salyse.
Sioje dalyje bus pristatomi statistiniai duomenys apie informacijos paiegks ir vartojimo
jprocius, nurodant daugiausiai aZiotazg Salyse partnerése sukélusius melagingy
naujieny atvejus.

Nacionalinés teisinés bazés analizé: Tada tema bus nagrinéjamais institucinés ir teisinés
bazes perspektyvos, ypa¢ sutelkiant demesj j dabartinius reglamentus tiriamose
Salyse; pusiausvyra tarp poreikio apsaugoti ir kontroliuoti melagingas naujienas
bei Zodzio laisve; institucinés jstaigos, atsakingos uz Ziniasklaidos kontrolg ir piliediy
apsauga.

Konsultacijos ir Zmoniy pozitris: Sis skyrius bus skirtas pokalbiy su nustatytomis
suinteresuotosiomis Salimis rezultatams ir poreikiy analizei i$ tiksliniy grupiy su
potencialiais naudos gaveéjais. Si tyrimo dalis buvo sudaryta i§ bendry klausimy
rinkinio ziniasklaidos, socialinés ziniasklaidos suvokimo, kritinio mgstymo ir Svietimo
priemoniy, j kurias reikia atsizvelgti, rinkinio.

Gerosios praktikos analizé: Siame skyriuje pristatomos geriausios medijy ragtingumo
ugdymo projekty ar iniciatyvy praktikos. Skaitytojai galés apzvelgti visas 31 nustatytas
gergsias praktikas ir susidaryti supratimg apie tai, kas pastaraisiais metais buvo
sekmingai jgyvendinta Sioje srityje.

ISvados: ISvados, kurios uzbaigs pagrinding Sio vadovo dalj, bus apmagstymy rezultatas,
atsizvelgiant j tai, kas buvo analizuojama pastanraisiais menesiais. Pateikiant kryZmines
nuorodas | svarbiausius rezultatus ir svarstymus, susijusius su dalyvaujandiais
ekspentais ir tyréjais, dokumente bus pateiktos prasmingos ir naudingos iSvados
kuriant blsimg projekto ,,CheckMate” turinj, taip pat pateikiamos kryptys, kaip kurti
in stiprinti Svietimo politikg Ziniasklaidos ir pilie¢iy apsaugos srityje. Toliau bus pateikti
priedai su visy geryjy praktiky sgrasu, todeél bus suteikta galimybe pagilinti Zinias apie
konkregig praktikg tiems skaitytojams, kurie domisi Sia tema.



3. Jvadas j temag

TRUMPAI:

Dezinformacija atsiranda, kai netiksli informacija skleidziama nesiekiant apgauti ar pa-
kenkti, o dél klaidingo aiSkinimo, nesusipratimo ar Ziniy trakumo.

Dezinformacija apima ty¢inj ir apgalvotg melagingos ar klaidinanéios informacijos sklei-
dimg, siekiant manipuliuoti, apgauti arba paveikti vieSgjg nuomong siekiant politines, so-
cialinés ar ekonominés naudos.

Dezinformacija gali sukelti painiavg ir nesusipratima, ji pakerta pasitikéjimg informacija
in vieSgja nuomone, o tai yra ypac Zalinga del aiSkaus manipuliavimo tikslo.

Medijy rastingumas apima kompetencijas ir jgudzius, reikalingus sgmoningam ir sava-
rankiSkam tobuléjimui Siuolaikinéje skaitmeningje, globalioje ir multimedijos aplinkoje.
Ziniasklaidos ragtingumas tapo ES $vietimo darbotvarkiy prioritetu, perauges | dau-
gialype koncepcijg, apimandig kognityvinius, emocinius ir socialinius jgudzZius, lei-
dziancius kritiSkai ir sgmoningai narsyti Ziniasklaidos aplinkoje.

Dezinformacija ir klaidinga informacija

Dezinformacijos ir klaidingos informacijos aktualumas pabréziamas naujausiuose praneSimuose, ypac
Pasaulio ekonomikos forumo pranesime, kad Sie reiSkiniai yra didZiausia pasauliné grésmé. Technologi-
jy pazanga, ypac vartotojui patogus dirbtinis intelektas, palengvino melagingos informacijos ir ,sintetinio”
turinio plitimg, paskatino vyriausybes priimti besikeiCiancias taisykles, skirtas kovoti su Siomis grésmemis.
Nepaisant to, isS0kiy iSlieka, jskaitant naujy nusikaltimy formuy, tokiy kaip netikra pornografija ir manipu-
liavimas vertybiniy popieriy rinka, atsiradimg. Be to, sudétinga pusiausvyra tarp dezinformacijos preven-
cijos ir saviraiSkos laisvés apsaugos kelia vyriausybéms dilema, o autoritariniai rezimai gali pasinaudoti
reguliavimo kontrole, siekdami pakenkti Zmogaus teiséms. Nuolat pleciama Ziniasklaida ir socialiniai tinklai
dar labiau padidina problemos sudeéetinguma, todél reikalingi visapusiski institucijy Svietimo, kontrolés ir
apsaugos mechanizmai. Tokiame kontekste labai svarbu iSaiSkinti skirtumg tarp dezinformacijos ir klai-
dingos informacijos. Dezinformacija atsiranda tada, kai netiksli ar neteisinga informacija skleidziama ne-
siekiant apgauti ar pakenkti, taciau jos gavéjai jg suvokia kaip rimtg ir tikroviska. Taip gali nutikti dél jvairiy
priezasciy, tokiy kaip: klaidingas aiSkinimas, nesusipratimas ar Ziniy stoka. Kita vertus, dezinformacija api-
ma tycinj ir apgalvotg melagingos ar klaidinancios informacijos skleidima, siekiant manipuliuoti, apgauti ar
daryti jtaka vieSajai nuomonei. Dezinformacija skleidZiantys asmenys ar subjektai turi aiSky ketinima jgyti
politinio, socialinio ar ekonominio pranasumo. Dezinformacijos Saltiniai gali bati vyriausybes, politinés or-
ganizacijos, interesy grupés ar nevalstybiniai veikéjai, siekiantys paveikti vie$gja nuomone, kad ji pasiekty
konkrecius tikslus. Nors dezinformacija gali sukelti painiava ir nesusipratimus, ji yra ypac zalinga, nes kenkia
pasitikejimui informacija ir vieSgja nuomone. Ir viena, ir kita gali tureti neigiamy pasekmiy visuomenei ir
demokratijai, taciau dezinformacija paprastai laikoma Zalingesne, nes ji organizuojama turint aisky mani-
puliavimo tiksla2.

2 LibertieskEU, Misinformazione vs Disinformazione: definizione ed esempi, paimta is
www.liberties.eu/it/stories/misinformazione-vs-disinformazione/43752
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Medijy rastingumas

Medijy rastingumas yra terminas, naudojamas apibadinti kompetencijas ir jgidZius, reikalingus sagmon-
ingam ir savarankiSkam tobuléjimui Sioje naujoje komunikacinéje, skaitmeninéje, globalioje ir daugialypés
terpés aplinkoje. Tai laikoma zZiniasklaidos ugdymo proceso rezultatu. TaCiau Si sgvoka yra daugialype ir
egzistuoja kartu su kitais terminais, tokiais kaip audiovizualinis rastingumas, skaitmeninis rastingumas
ir pan. Ziniasklaidos 3vietima ir jo rezultatg - medijy rastinguma - pirmga kartg tarptautiniame kontek-
ste aprase ir apibrézé UNESCO, kaip analizés proceso, prasidéjusio 1982 m. Griunvaldo konferencijoje
ir besitesiancio per kitus specialius renginius iki konferencijos Sevilijoje 2002 m. UNESCO savo darbe
daugiausia déemesio skiria tam, kas Zinoma kaip Ziniasklaidos Svietimas, kuris yra tiesioginis Ziniasklaidos
rasStingumo pirmtakas. Europoje 2000-yjy pradZioje medijy Svietimo terminas buvo vartojamas kartu su
medijy rastingumu, siekiant jtraukti ir iSplésti skaitmeninj rastinguma bei sumazinti skaitmenine atskirtj.
Sj procesa palaiké Europos Taryba ir Europos Komisija, kurios 2006 ir 2007 m.m. rémé eksperty grupe
Ziniasklaidos rastingumo srityje ir pradéjo vieSas konsultacijas Sia tema. Darbg taip pat remeé Europos
Ziniasklaidos chartija ir keletas vieSosios Ziniasklaidos reguliavimo institucijy?.

Nuo tada Ziniasklaidos rastingumas nuolat buvo jtrauktas j Europos Sajungos darbotvarkes ir pastarai-
siais metais tapo vietimo srities prioritetu. Siais laikais medijy rastingumo reik$mé issiplété ir praturtéjo.
Dabar tai yra daugiamaté koncepcija, kuri perzengia tik Ziniasklaidos supratima. Tai pazintiniy, emociniy
ir socialiniy jgtdziy rinkinys, leidZiantis Zmoneéms kritiSkai ir sgmoningai narsyti sudétingoje Ziniasklaidos
aplinkoje. Tai apima gily Ziniasklaidos galios ir kontrolés dinamikos suvokima* bei ekonominiy, politiniy
ir kultdriniy mechanizmy, turinciy jtakos Ziniasklaidos turinio gamybai, platinimui ir naudojimuisi, su-
pratimg. Tai apima ne tik aiSkaus Ziniasklaidos praneSimy turinio analize, bet ir numanomuy, praleidimy
ir pasléepty perspektyvy tyrima. Svarbu pripazinti, kad Ziniasklaida yra ne tik neutralios informacijos pri-
emoneé, ji aktyviai atspindi bei jtakoja visuomenéje esancias ideologijas, socialines normas ir galios san-
tykius. Siuo poZidriu medijy radtingumas skatina aktyvy ir atsakingg dalyvavima Ziniasklaidos veikloje. Tai
reiSkia galimybe kurti ir dalytis turiniu, kuris atitinka etikos principus ir skatina konstruktyvy bei jtrauky
dialogg. Skaitmeniniame amZiuje ribos tarp senosios ir naujosios Ziniasklaidos vis labiau nyksta, todél
reikia iSsilavinimo, gebancio narsyti Siuose sudétinguose Ziniasklaidos kontekstuose®.

IS esmés tai yra nuolatinis mokymosi ir apmastymy procesas, reikalaujantis nuolatinio jsipareigojimo
mesti i5S0kj dominuojantiems Ziniasklaidos naratyvams ir skatinti jtraukesnj, teisingesnj ir demokra-
tiSkesnj bendravima.

3 Pérez Tornero José Manuel, Nauja ziniasklaidos rastingumo koncepcija, naujas pozitris, 2008 m. sausio
men., Svedija: Tarptautinis vaiky, jaunimo ir Ziniasklaidos informacijos centras.

4 Hobbs R. Media Literacy Foundations, Rod Ailendo universitetas, 2019 m

5 Ten pat.
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4. Dezinformacijos,
klaidingos informacijos
iN ZiNniasklaidos
PrastingumMmo reiskiniy
Vvisose salyse
panrtnerese apzvalga

Duomenys apie medijy rastingumag

TRUMPALI:

Prancuzija: JsiSaknijusi medijy rastingumo tradicija, pagnrjsta kritiniu pilietiSkumu.
Daugiau nei 90 % Prancuzijos didmieséiy gyventojy yra prisijunge prie interneto, o tai
rodo didelj skaitmeninio rastingumo lyg;j.

Italija: Dideli medijy rastingumo iSSukiai ir didesnis skaitmeniniy platformy naudoji-
mas naujienoms skelbti. Italija yra viena i§ Europos Saliy, kurioje pirmajj 2023 m. pu-
smetj iS ,,Facebook” ir ,Instagram® buvo pasalinta daugiausiai turinio, o tai rodo didelj
dezinformacijos internete poveikj.

Gnraikija: Pastaraisiais metais pastebétas bendras pageréjimas, o tai rodo pazangg
vejantis kitas Europos valstybes. Puikis rodikliai jauniausiame demografiniame seg-
mente: net 88 % 16—24 mety amziaus asmeny turi pagrindinius skaitmeninius jgtdzius.

Kipras: Zemiau uz Europos vidurkj pagal pagrindinius skaitmeninius jgtdzius, au-

kStesnius skaitmeninius jgadzius ir pagrindinius skaitmeninio turinio kdrimo jgudzius.
Pagal medijy rastinguma Kipras Europos regione uzémeé 25 vietg i$ 35 Saliy.

Austnrija: Nemazai suaugusiy pilieéiy turi vidutinius arba geresnius skaitmeninius jg-
Udzius, tadiau gebéjimas atskirti dezinformacijg yra i§Sukis. Laikas, praleistas naudoja-
nt Ziniasklaidg, sumazéjo daugelyje kategorijy 2022 m., palyginti su praéjusiais metais.

Lietuva: Susiduria su i§Sukiais gerinant gyventojy medijy rastingumg, kurio lygis
palyginti Zemas, palyginti su Europos vidurkiu. Pagal DESI indeksg Lietuva pagal medijy
rastinguma yra Zemiau Europos vidurkio. pean average in terms of Medijy rastingum-
as acconrding to the DESI Index.




Nagrinéjamas kontekstas, projekto Salyse partnerése atskleidzia jvairius aspektus, kai Zmoneés turi dau-
giau ar maziau skaitmeninio ir medijy rastingumo jgtdZiy. Bendras rapestis yra apie tai, kaip pilieciai gali
susidoroti su didéjancia klaidingos informacijos / dezinformacijos grésme.

Prancizijoje Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumas turi stiprias tradicijas, kuriy pagrindas yra
kritinio mastymo vaidmuo pilietiSkumo srityje. Remiantis Prancdzijos Respublikos skaitmeninés visuo-
menés laboratorijos 2022 m. ataskaita, daugiau nei 90 % Prancazijos didmiesciy gyventojy yra prisijunge
prie interneto, o tai rodo didelj skaitmeninio rastingumo lygj. Sis didelis rysio lygis rodo, kad visuomené
vis labiau panirsta j skaitmeninj amZiy. Taciau, remiantis Reuters Institute 2022 m. skaitmeniniy naujieny
ataskaita, 69 % prancizy interneto naujienas perzitri kas savaite. Be to, 40 % Zmoniy skaito naujienas i$
socialinés zZiniasklaidos, o tai rodo, kad pagrindinis dezinformacijos Saltinis yra internetas®.

Kalbant apie Italija, medijy rastingumas susiduria su dideliais iSsdkiais, nepaisant to, kad naujienoms
gauti vis dazniau naudojamos skaitmeninés platformos. RySiy garantijy tarnybos (AGCOM) duomeni-
mis, 2020 m. ttkstanciai pilieCiy pirmenybe teikia internetui ir socialinei Ziniasklaidai, kad galéty suzinoti
naujausia informacija, o tai rodo reikSmingus vartojimo jprociy pokycius, palyginti su ankstesnémis kar-
tomis’. Italija taip pat iSsiskiria kaip viena i Europos 3aliy, kurioje 2023 m. pirmajj pusmetj is ,Facebook”
ir ,Instagram” buvo paSalinta daugiausiai turinio - daugiau nei 45 000 turinio i$ ,Facebook” ir 1 900 i3
JInstagram”, kaip nurodyta 2023 m. Metos ataskaitoje. Nepaisant to, televizija vis dar islieka pagrindiniu
informacijos 3Saltiniu, nors vis dazniau kritikuojama jos kokybé ir patikimumas - 71,8 % Zmoniy iSsako
neigiama nuomone apie jos patikimuma, rodo Centro Studi Investimenti Sociali duomenys®.

Graikija pagal 2022 m. skaitmeninés ekonomikos ir visuomenés indeksg (DESI) uZzima 25 vietg i$ 27 ES
valstybiy nariy, taCiau pastaraisiais metais padétis ¢ia Zymiai pageréjo, o tai rodo pazangg. Skaitmeni-
niy viesyjy paslaugy srityje Graikijoje padaugéjo aktyviy e. vyriausybés paslaugy vartotoju, o didelé jos
gyventojy dalis turi pagrindiniy skaitmeniniy jgadziy: 52 % asmeny nuo 16 iki 74 mety turi pagrindinius
skaitmeninius jgudzius, tai atitinka 54 % ES vidurkj, teigiama toje pacioje DESI ataskaitoje®. Graikija iSs-
iskiria jauniausiame demografiniame segmente - 88 % 16-24 mety amZiaus asmeny turi pagrindiniy
skaitmeniniy jgadZiy, o tai virsija ES vidurkj - 71 %.

Remiantis DESI indeksu, Kipras uzima 20 vietg ES ir yra Zemiau vidurkio pagal pagrindiniy skaitmeniniy
jgtdziy, aukstesniy skaitmeniniy jgadziy ir pagrindiniy skaitmeninio turinio kdrimo jgddziy vertinimg. Be
to, miestuose gyvenantys suaugusieji Kipre turi didesnj procentg aukstesniy skaitmeniniy jgidziy (25,56
%) nei gyvenantys miestuose ir priemiesciuose (13,89 %) ir kaimo vietovese (15,42 %). Atviros visuomenes
instituto Europos politikos iniciatyvos Ziniasklaidos rastingumo indeksas-Sophia skiria 25 vietg Kiprui i$
35 Europos regiono Saliy. Indeksas jvertina atsparumo melagingoms naujienoms potencialg ir naudoja
Ziniasklaidos laisvés, Svietimo ir pasitikejimo Zzmonemis rodiklius. Austrijoje nemaZza dalis suaugusiy pi-
lieCiy turi vidutinius arba geresnius skaitmeninius jgadzius, taiau naujausi tyrimai rodo, kad daugelis
suaugusiujy stengiasi atskirti klaidingg informacijg nuo tikslios informacijos, ypac kalbant apie socialine
Ziniasklaidg (Biringer, 2023). Trecigjj 2022 m. ketvirtj austrai nuo 16 iki 64 mety vidutiniSkai per dieng
internete praleisdavo 5 valandas ir 22 minutes, jskaitant daugiau nei 1,5 valandos socialiniuose tinkluo-
se. Laikas, praleistas naudojant medijas, sumazéjo daugelyje kategorijy 2022 m., palyginti su praéjusiais
metais. Apskritai, Austrijos vertés daugelyje kategorijy buvo maZesnés uz pasaulio vidurkj.

Galiausiai Lietuva susiduria su iSStkiais gerinant gyventojy medijy rastinguma. 2020 metais atlikty
tyrimy duomenimis, nepaisant nuolatiniy pastangy, medijy rastingumo lygis islieka gana Zemas - fiksuo-
jamas tik 37,8 balo, kaip nurodyta 2017 mety ,Spinter” atliktame tyrime. Be to, DESI indeksas taip pat pa-
tvirtina, kad pagal Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumg Lietuva yra Zemiau Europos vidurkio.

Viard-Guillot L., 82% interneto vartotojy savo asmens duomenis saugojo internete, 2022 m.

Agicom, Linformazione alla prova dei giovani, servizio economico-statistico, 2020

Censis, 18° Rapponrto sulla comunicazione, | media della crisi, Roma, 2022

Europos Komisija (2022), Skaitmeninés ekonomikos ir visuomeneés indeksas (DESI) 2022, Graikija
Statista.de, Tagliche Nutzungsdauer verschiedener Medien in Osterreich in den Jahren 2021 ir 2022 m.
Europos Komisija (2022), Skaitmeninés ekonomikos ir visuomeneés indeksas (DESI) 2020, Lietuva

B OowoN®

= O

13



Dabanrtines suaugusiyjy svietimo tendencijos ir metodikos

TRUMPALI:

e Prancuzija: Vyriausybé, universitetai ir NVO bendradarbiauja vykdydamos medijy
rastingumo iniciatyvas, jskaitant Svietimo programas ir fakty tikrinimo isteklius.

¢ |talija: Nacionalinés skaitmeniniy jgtdziy strategijos ir Skaitmeninés Respublikos fon-
do tikslas — didinti skaitmeninj rastinguma ir remti visuomeninio transliuotojo RAI inici-
juojamas Ziniasklaidos Svietimo pastangas.

e Austrija: Transliavimo ir telekomunikacijy reguliavimo institucija ir NVO, pvz., ,Safe-
rinternet.at”, skatina medijy rastinguma ir kovoja su dezinformacija pasitelkiant moky-
mus ir iSteklius.

e Kipras ir Graikija: MedDMO ir Fact Check Cyprus vadovauja pastangoms panei-
gti melagingas naujienas ir skatinti medijy rastingumag, remiami akademiniy institucijy,
tokiy kaip Kipro technologijos universitetas.

e Lietuva: Tokios strateginés iniciatyvos kaip ,Lietuva 2030“ yra orientuotos j medi-
ju rastingumo integravimg j Svietimg ir atsakingo Ziniasklaidos vartojimo skatinimg, o
universitetai atlieka pagrindinj vaidmenj moksliniy tyrimy ir Svietimo srityse.

Tarp visy Saliy, dalyvaujanciy tyrimuose, nacionalinés vyriausybés, universitetai ir treciojo sektoriaus aso-
ciacijos yra pagrindiniai medijy rastingumo iniciatyvy ir projekty karimo ir pléetros varikliai. Prancizijoje
buvo pradétos kelios programos ir iniciatyvos, kuriomis siekiama kovoti su dezinformacija internete ir
skatinti medijy rastinguma. Ziniasklaidos ir informacinio $vietimo centras (CLEMI) atlieka pagrindinj vaid-
menj kuriant Svietimo programas ir integruojant medijy rastinguma j mokymo programas’.

Sj centra remia Kultdros ministerija, kuri savo léSomis taip pat remia daugybe vietos Ziniasklaidos prie-
moniy organizuojant Svietéjiskg veiklg. Pavyzdziui, ,France Info" sukdré ,Ateliers de I'Info”, kad paskatinty
kritiSkai mastyti apie naujienas, o nacionalinémis iniciatyvomis, tokiomis kaip ,Valeurs de la République”,
siekiama skatinti etiSka elgesj internete’. AFP (Agence France-Presse) teikia iSteklius ir organizuoja moky-
mus apie fakty tikrinima, o CLEMI j savo kursus jtraukia klaidinancio turinio pavyzdziy. Tuo paciu metu
prestizineés akademinés institucijos, tokios kaip Sciences Po Paris, sitlo specialius ziniasklaidos priemoniy
naudojimo rastingumo kursus suaugusiems, suteikiancius galimybe tobulinti kritinio mgstymo jgadZius ir
informacijos vertinimg. NVO, pvz., EU Disinfo Lab, aktyviai prisideda prie kovos su dezinformacija teikda-
mos internetinius iSteklius, organizuodamos internetinius seminarus ir mokomuosius seminarus, skirtus
informuoti apie melagingy naujieny atpazinima ir kovg su jomis'. Galiausiai ,France Médias Monde*,
vienijanti tarptautinius televizijos ir radijo kanalus France 24, RFl ir Monte Carlo Doualiya, atlieka svarby
vaidmenj kovojant su dezinformacija, siilydama reguliarias melagingos informacijos transliavimo laidas,
leidziancias dalyviams gauti iSsamesnés informacijos bei Ziniy apie Zurnalistine praktikg'®.

i2 KultGros ministerija, ziniasklaidos mobilizacija ziniasklaidos ir informacinio rastingumo labui. 2023 m
i3 Les Ateliers de I'info. 2023 m., paimta i$ https://www.Prancazijatvinfo.fr/replay-radio/emissions-podcasts.html
14 EU Disinfo Lab, 2023, paimta i$ https://www.disinfo.eu

i5 KultGros ministerija, ziniasklaidos mobilizacija ziniasklaidos ir informacinio rastingumo labui. 2023 m.
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Italijos vyriausybei skaitmeninio rastingumo poreikis tebéra svarbus politinés darbotvarkés klausimas.
Skaitmenineé darbotvarké, kurioje nustatyti tikslai iki 2020 m., buvo parengta remiantis Skaitmeniniais
tikslais 2030 m. ir Skaitmeninio Svietimo veiksmy planu 2021-2027 m. Vykdydama Nacionaline skaitme-
niniy jgudZiy strategija, vyriausybé jsteigé naujg fondg (,Skaitmeninés Respublikos fondas”), kad skatinty
iniciatyvas didinti skaitmeniniy jgadziy lygj. Italija taip pat pradéjo iSsamig Nacionaline skaitmeniniy jg-
0dziy strategija, jgyvendintg pagal 2020 m. gruodzio mén. priimta veiksmy plang. Dokumente nurodyta
111 iniciatyvy ir nustatyti tikslai, kuriuos reikia pasiekti iki 2025 m., jskaitant 70 % gyventojy aprapinimg
pagrindiniais skaitmeniniais jgtdziais, laikantis 2020 m. 2030 m. skaitmeninio deSimtmecio tikslo. Italijos
visuomeniné televizija (RAl) yra pagrindiné nacionalinés Ziniasklaidos rastingumo ir Ziniasklaidos 3Sviet-
imo politikos veikéja, taip pat pagrindiné keliy iniciatyvy réméja ir atlieka informacijos kokybés tyrimu,
kontroles ir stebéjimo vaidmenj'®.

Jau 2000-yjy pradzioje Austrijoje buvo jsteigtos institucijos ir organizacijos, sprendziancios melagingy
naujieny problemga, nes iSryskéjo ir nuolat didéja dezinformacijos ir informacijos klastojimo problema.
Pastaraisiais metais institucijos, kovojancios su Siuo plitimu ir skatinancios sgmoninguma, Austrijos vi-
suomenei tapo itin svarbios nei bet kada anksciau. Transliavimo ir telekomunikacijy reguliavimo institu-
cija (RTR) yra viena is tokiy institucijy ir buvo iniciatyvy, skatinanciy Ziniasklaidos rastingumg ir kova su
dezinformacija, iniciatoré. Si Austrijos reguliavimo institucija buvo sukurta siekiant stebéti ir uztikrinti,
kad baty laikomasi atitinkamy jstatymuy ir taisykliy transliavimo ir telekomunikacijy srityje. Be to, svar-
by vaidmenj atlieka NVO ir pilietinés visuomenés organizacijos, pavyzdZziui, asociacija ,Saferinternet.at”.
Si organizacija siekia skatinti tévus, mokytojus ir jaunima jgyti jgidZiy saugaus interneto naudojimo ir
Ziniasklaidos rastingumo didinimo srityje'’. Sidlomi mokymai, medziaga ir iStekliai, skirti supazindinti in-
terneto vartotojus su interneto pasaulio iSStkiais ir padéti jiems atpazinti dezinformacijg bei melaginga
informacijg ir jy ieSkoti internete'® . Moksliniy tyrimy institutai ir universitetai, tokie kaip Vienos uni-
versitetas, Klagenfurto Alpen-Adria universitetas ir Zalcburgo universitetas atlieka reikSmingg vaidmen;j
nagrinéjant Sig tema.

Persikelus j Vidurzemio jdrg, buvo arba vykdomi keli finansuojami projektai, susije su dezinformacija,
kartu su MedDMO, Vidurzemio jaros regiono skaitmeninés Ziniasklaidos observatorija. Tai susije su me-
lagingomis naujienomis rytinéje VidurZzemio jaros regiono dalyje, jskaitant Maltg, Graikija ir Kipra, ir
j projekta jtraukiamos jvairios akademinés institucijos ir faktus tikrinancios organizacijos. MedMo taip
pat finansuoja faktus tikrinancias organizacijas Graikijoje (,Hellenic Hoaxes") ir Kipre (,Fact Check Cyprus®),
siekiant paneigti internete sklindancias melagingas naujienas. Be MedDMO, Kipro technologijos universi-
tete (CUT) taip pat buvo jgyvendinti keli kiti projektai. PavyzdZziui, Komunikacijos ir interneto studijy kate-
dra sitlé Zurnalistams ir Zurnalistikos studentams skirtus seminarus apie skaitmenine zurnalistika, reika-
lingg dezinformacijai spresti. Galiausiai CUT neseniai buvo jkurtas Kovos su dezinformacija centras kaip
JFact Check Cyprus” grupés ir Socialinio skaiciavimo skyriaus koalicija. Centras siekia skatinti Ziniasklaidos
rasStingumg visuomeneéje ir universitete bei atskleisti netikras naujienas Kipro elektroningje erdve;.
Kalbant apie Lietuva, per pastargjj deSimtmetj iSaugo doméjimasis medijy rastingumu, padaugéjo ini-
ciatyvy ir Sioje srityje dalyvaujanciy Zmoniy. 2012 m. Lietuvos Respublikos Seimas patvirtino pazangos
strategijg , Lietuva 2030”, numatancig tvarios informacinés visuomenés, skatinancios pilietiSkai atsakingg
Ziniasklaidg ir ugdancios visuomene kritiskai vertinti informacijg vieSojoje erdvéje, kirimg, jg analizuo-
jant ir vertinant. Sis tikslas taip pat apima medijy rastingumo integravimg j visas 3vietimo programas ir
spaudos laisvés gerbimg, taip pat Ziniasklaidos savireguliacijos procesy skatinima. Atsparumas informa-
cinéms grésméms ir medijy rastingumo jgadZiy ugdymas yra strateginés visuomenés informavimo poli-
tikos kryptys Lietuvoje. IS tiesy, valstybés institucijos ir NVO ieSko baduy, kaip skatinti medijy rastingumo
jgtdziy ugdyma. 2019-2020 metais Europos Tarybos atlikto tyrimo duomenimis, buvo iSskirti 34 skirtingi
suinteresuotieji subjektai, kurie Lietuvoje vykdé 43 iniciatyvas, kurias daugiausia organizavo nevyriausy-
binés organizacijos, valstybes institucijos, kultdros institucijos, ypac bibliotekos. Lietuvos universitetai,
tokie kaip Vilniaus universitetas, Vytauto Didziojo universitetas ir Kauno technologijos universitetas, at-
lieka pagrindinj vaidmenj vykdant mokslinius tyrimus ir Svieciant apie medijy rastinguma.

i6 Aroldi P. ir kt., Media Literacy Versus Fake News. Patirtis ir geroji praktika Italijoje, 2022 m.
i7 RTR.at (2023a), Medienkompetenz — SchlUssel ,Bildung* als gesamtgesellschaftliche Aufgabe, 2023 m.
i8 Saferinternet.at, Das Internet sicher nutzen, 2023 m., paimta i$ https.//www.saferinternet.at/
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Nacionaliniai epizodai, kaip dezinformacija ir melagingos
Nnaujienos neigiamai paveike manrginalizuotus asmenis

TRUMPALI:

Dezinformacija ir melagingos naujienos yra pladiai paplitusi, nukreipta j bendras pro-
blemas jvairiose Salyse ir didina socialinj susiskaldyma.
Geopolitinés knrizes, tarptautiniai konfliktai ir socialinés problemos sudaro palankig dir-

vg dezinformacijos sklaidai, kaip matyti per karg Ukrainoje ir ,Geltonyjy liemeniy“ prote-
stus Prancuzijoje. COVID-19 pandemija paskatino precedento neturintj dezinformacijos
plitimg visame pasaulyje, pakirtusj pasitikejimg visuomenes sveikatos priemonéemis ir
jtampos augima.

Siame skyriuje bus trumpai pristatyti keli ryskas dezinformacijos ir melagingos informacijos atvejai. Pa-
grindiniai dezinformacijos taikiniai yra jprasti beveik visose Salyse. IS tiesy, galima atsekti daugybe pro-
blemy, kuriose ziniasklaidos vaidmuo suvaidino itin svarby vaidmenj, o socialinis susiskaldymas iSaugo
ne tik dalyvaujanciose Salyse, bet ir visame Vakary pasaulyje. Geopolitinés krizés ir tarptautiniai konfliktai
daZnai tampa palankia dirva dezinformacijos sklaidai. Akivaizdus pavyzdys iSrySkéjo per karg Ukrainoje,
kai Prancuzija atskleidé didZiule Rusijos dezinformacijos kampanijg. Paskelbdama melagingas naujie-
nas, uzmaskuotas kaip autoritetingi Saltiniai, Maskva surenge ,hibridinj karg", kuris pakenké informaci-
jos aiSkumui ir kursté netikrumga tarptautiniu mastu.’. Socialinés problemos ir protesto judéjimai taip
pat daznai yra informacijos iSkraipymo ir manipuliavimo objektas. Per ,Geltonuyjy liemeniy" protestus
Prancdzijoje dezinformacija socialiniuose tinkluose padidino jtampg ir sukélé nesantaikg visuomenegje?.
Panasiai kaip LGBTQ+ bendruomeneés buvo melagingy teiginiy ir neapykantos kampanijy taikiniais, kur-
stant zalingus iSankstinius nusistatymus ir kenkiant socialinei sanglaudai?'. Dél COVID-19 pandemijos
visame pasaulyje iSplito precedento neturinti dezinformacija. Italijoje klaidinga koreliacija tarp 5G rysio
ir viruso plitimo sukélé nepagrjsty baimiu, pakirto pasitikejima prevencijos ir skiepijimo priemonémis?.
Austrijoje kaip ir Italijoje bei kitur, sgmokslo teorijos apie viruso kilme ir pandemijos valdymg pakursté
informacinj chaosg, sukélusj grésme sveikatos priezidros institucijy patikimumui. Atstumtos bendruo-
menés daznai yra ypac pazeidziamos dezinformacijos. Kipre dezinformacijos epizodai buvo nukreipti j
tokias grupes kaip LGBTQ+ bendruomeneé ir imigrantai sukeliant jtampg ir konfliktus. Melaginga infor-
macija apie neigiama pozitrj j jsivaikinimo galimybe tos pacios lyties poroms sukélé daugybe iSankstiniy
nusistatymy. Be to, melagingy naujieny apie imigrantus plitimas sukélé beatodairiskus ekstremistiniy
grupuociy iSpuolius, keliancius pavojy labiausiai pazeidziamy asmeny saugumui. Atsizvelgiant j Siuos
iSSakius, batina skatinti medijy rastinguma ir kritinj mastyma visuose visuomeneés sluoksniuose.

i9 France 24, PrancUzija teigia atskleidzianti didele Rusijos dezinformacijos kampanijg, 2023 m., Gauta i8
https://www.france24.com/en/live-news/202306 13-france-says-uncovers-major-disinformation-campaign-by-russia

20 Vinocunr, N., Geltonosios liemenés ,netikros naujienos” pasidalintos milijonus karty ,Facebook®, 2019 m.,
Gauta i$ https://www.politico.eu/article/yellow-jacket-protest-fake-news-shared-millions-of-times-on-facebook-study

21 Abreu, CM de., Tiesa ar netikras — Paryzius: skaitmeninio menininko pasididziavimo ménesio klrimas
iSprovokuoja netikras naujienas ir homofobijg ,Twitter, 2023 m.

22 Ravazzani P., Scarfi MR, Zeni O. 5G nesiskirianti technologija COVID-19, 2020 m.
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Klidtys ir galimybes

TRUMPAL:

KliGtys: Socialinis susiskaldymas ir skaitmeniniy jgudziy skirtumai kelia didelius
i880kius medijy rastingumo ugdymui, skatina dezinformacijos plitimg ir nepasitikéjimag
Ziniasklaida. Socialinés Ziniasklaidos algoritmy suformuotos “aido kamenros” iSkreipia su-

vokimg ir trukdo medijy rastingumo ugdymo pastangoms, didindamos socialing polianri-
zacija.

Galimybeés: Ziniasklaidos Svietimas kyla dél ES iniciatyvy, nuotolinio mokymosiisplétimo
COVID-19 pandemijos metu ir didesnio suinteresuotyjy Saliy bendradarbiavimo. Dirbti-
nis intelektas turi potencialg fakty tikrinimo, demaskavimo ir vietimo programose, bld-
amas daug zadandiu sgjungininku kovoje su dezinformacija.

PrieS pereinant prie teisiniy ir instituciniy aspektuy, svarbu sutelkti démesj j pagrindines kliatis ir galimy-
bes medijy rastingumo ir informacijos srityje atitinkamose Salyse. Pirma, pagrindiniai sunkumai kyla dél
rySkaus muasy visuomeniy socialinio susiskaldymo ir dél to placiai paplitusiy skaitmeniniy jgidziy skirtu-
muy. Socialinis ekonominis ir kultdrinis susiskaldymas atskiria tam tikras gyventojy grupes nuo Svietimo
ir informaciniy procesy. Skaitmeniné atskirtis ir galimybés naudotis skaitmeniniu Svietimu tebéra pro-
blemos, kurias reikia visapusiskai spresti socialinéje sistemoje?. Tai skatina dezinformacijos plitima, taip
pat platy nepasitikéjimga Ziniasklaida ir politine klase bei didina socialine jtampa. Siame kontekste taip pat
reikety atsizvelgti j kalbos barjerus, kuriy vis dazniau pasitaiko masy daugiatautése 3alyse, ir karty skirtu-
mus, kurie sukuria didele Ziniasklaidos naudojimo ir sgmoningumo jproc¢iy asimetrija: naujoms kartoms,
gimusioms jau labai skaitmenizuotoje ir tarpusavyje susijusioje aplinkoje, nataralu, kad geriau pazinti ir
suvokti naujy medijy ir skaitmeninés informacijos naudojima.

Suaugusieji, prieSingai, beveik staiga atsidlre pasikeitusiame pasaulyje, turi déti daugiau pastangy,
kad prisitaikyty prie skaitmeninés kalbos. Tai nereiSkia, kad jaunimui nereikia edukacijy, skirty medijy
rasStingumui. Atvirksciai, iSkyla poreikis diferencijuoti Svietimo pasitlymus ir nukreipti juos j klausimus, la-
biau tinkancius tikslinés auditorijos tipui. Kita reikSminga kliatis medijy rastingumo ugdymo keliy plétrai
yra endogeniné terpé paciame Ziniasklaidos pasaulyje. Kasdien kuriamos ir skleidziamos informacijos
lavina stipriai iSkreipia Zmoniy pasaulio suvokimg ir tiesiogiai prisideda prie socialinés poliarizacijos. Vie-
na i$ pagrindiniy Sio reiSkinio priezasciy slypi pacios terpés prigimtyje. Tokie informaciniai kanalai, kaip
placiausiai naudojami socialiniai tinklai Twitter, Facebook ir Instagram bei kiti, reaguoja j rinkos logikg ir
vartotojy pasitenkinima. Taigi, jie kuria savo algoritmus remdamiesi ne nesaliSkumu ir teisingu informa-
cijos paskirstymu, o tuo, kg vartotojas nori skaityti ir pamatyti. Tai sukelia reiskinius, dabar Zinomus kaip
Echo Chambers, kurie padidina buvimo burbulo viduje suvokima?*. Tik pastaraisiais metais pagrindinés
socialinés platformos suaktyvina fakty tikrinimo ir smurtinés kalbos stebéjimo mechanizmus. Kaip dar
vieng kliatj galima jvardinti valstybés reguliavimo institucijy vangumga prisitaikyti prie nuolat kintancios
situacijos. Tradicinéje Svietimo sistemoje Ziniasklaidos Svietimas vis dar yra retas dalykas ir néra jtrauktas
j mokymo programas. Tuo paciu metu vis dar diskutuojama apie teisines apsaugos nuo dezinformacijos
priemones ir ar jos prieStarauja teisés j Zodj ir laisvos minties apsaugos poreikiui. Be to, daznai tradicinés
Ziniasklaidos stebéseng prizitrincios valdzios institucijos neturi galios interneto pasaulyje, todél susidaro
nemazos reguliavimo spragos. Teisiniai aspektai bus nagrinéjami kitame vadovo skyriuje.

23 https://www.agendadigitale.eu/infrastrutture/il-digital-divide-culturale-e-una-nuova-discriminazione-sociale/
24 https://edu.gcfglobal.org/en/digital-media-literacy/what-is-an-echo-chamber/1/
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Kita vertus, medijy rastingumo edukacijos srityje atsiranda keletas galimybiy. Pagrindine galimybé yra
bdtent Europos Sajunga, kuri skatina nacionalines vyriausybes daugiau démesio skirti Siam klausimui.
Remiantis ES direktyvomis kuriami nacionaliniai veiksmy planai, kurie suteikia Siai problemai naujg im-
pulsg finansuodami Svietimo ir dezinformacijos pazabojimus skirtus projektus. Kita galimybé atsiranda
del katastrofiSkiausio pastaryjy mety pasaulinio jvykio - COVID-19 pandemijos. Poreikis iSlaikyti darbg ir
Svietimg COVID-19 ekstremalios situacijos metu, greitai iSplito nuotolinio mokymosi ir darbo praktikos,
jveikiant fizinius sunkumus. Tokiu bddu mokymas tampa lengvesnis, ypac¢ suaugusiems, darbuotojams,
pazeidZiamy socialiniy grupiy asmenims ir tiems, kurie turi kalbos ir judéjimo sunkumuy?.

Galimybé atsiranda dél didéjancio pilietinés visuomenés, akademinés bendruomenés, Ziniasklaidos or-
ganizacijy ir technologijy jmoniy bendradarbiavimo. Platesnis suvokimas apie Ziniasklaidg ir jos galig
gali paskatinti veiksmingesnes kovos su dezinformacija strategijas. Galiausiai, svarbu nepamirsti dvipra-
smiskumo, kurj sukelia dirbtinio intelekto - technologijos, kuri vis sudétingesné, bet ir prieinamesné -
reidkinys. Siais laikais pagrindinis i330kis yra rizika, susijusi su intelektinés nuosavybés teisiy apsauga ir
melagingy naujieny sklaida. Taciau baty svarbu daugiau istirti Al potencialg kovojant su dezinformacija.
Kadangi dabar dirbtinis intelektas per labai trumpga laikg gali apdoroti ir analizuoti didziulj duomeny kiekj,
jis gali rasti taikomuyjy programy tikrinimo, demaskavimo ir Svietimo srityse ir gali bati stiprus sagjungin-
inkas Siame procese.

25 https://www.wired.it/attualita/politica/2020/11/11/pandemia-lato-positivo-cose-importanti/
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5. Teisines bazes
analize

TRUMPAL:

Visos dalyvaujandios Salys teikia pirmenybe ZodZio ir spaudos laisvei, taciau yra skinrtu-
my del apsaugos ir teisiniy apribojimy,.

Nors kiekviena Salis turi savitg Ziniasklaidos priezilros reguliavimo sistemg, yra ben-
dri tikslai — uztikrinti ZodZio laisve, laikytis etikos standarty ir apsaugoti viesgjj interess.
Tokie iSSukiai kaip internetinio turinio reguliavimas ir nepriklausomumo uztikrinimas
iSlieka svarbus visose jurisdikcijose.

Skaidrumo jstatymai vaidina labai svarby vaidmenj skatinant visuomeneés informavimg
in uztikrinant atskaitomybe Ziniasklaidos aplinkoje. Nors kiekviena Salis susiduria su
savo unikaliais i§8ukiais, jsipareigojimas siekti skaidrumo islieka.

Daugumoje Saliy néra specialiy jstatymuy, reglamentuojanciy dezinformacijg ir melagin-
gas naujienas; kiekviena Salis savo teisingje sistemoje dezinformacijg ir melagingas nau-
jienas traktuoja skirtingai.

Visos Sesios Salys baudzZiamgjg teise naudoja kaip priemong kovoti su tikroveés neatitin-
kandios informacijos skleidimu, nors konkrecéios sglygos skiriasi.

Savanori8ki elgesio kodeksai ir savireguliacijos mechanizmai prisideda prie pasitikejimo
Ziniasklaidos institucijomis skatinimo ir Zurnalistinio sgZiningumo apsaugos. Taciau jy
veiksmingumas priklauso nuo Ziniasklaidos organizacijy ir profesionaly jsipareigojimo
laikytis neprivalomy teisés normuy.

Toliau pateikiamoje analizéje nagrinéjama teisiné ir reguliavimo sistema Austrijoje, Kipre, Prancdzijoje,
Graikijoje, Italijoje ir Lietuvoje dél Zodzio laisvés, saviraiskos laisves, spaudos laisves, Ziniasklaidos skai-
drumo ir kovos su dezinformacija, jskaitant nusikalstamas veikas ir Civiliné teise. Nors tyrimo metodai
ir tyrimo struktdra visose Salyse buvo vienodi, kai kuriose Salyse informacijos surinkti nepavyko. Tai
priklauso nuo dalyvaujanciy Saliy Ziniasklaidos srities institucijy ir valdzios institucijy sudéties ir teisinio
pozilrio, kuriuo jos leidzia teisés aktus. Dél Sios priezasties kai kuriuose skyriuose bus aprasytos ne visos
projekte dalyvaujancios 3alys.
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5.1. Konstitucineés ir teises akty nuostatos, ginandcios
Zzodzio laisve, saviraiSkos laisve ir spaudos laisve na-
cionaliniu lygiu

Austrija, Kipras, Prancizija, Graikija, Italija ir Lietuva yra Europos Sajungos (ES) narés, todél jos yra saisto-
mos ES teisés, jskaitant ES pagrindiniy teisiy chartija. Jie taip pat yra Europos Tarybos nariai ir ratifikavo
Europos Zmogaus teisiy konvencijg (EZTK), kurios 10 straipsnyje jtvirtinta teisé j saviraiskos laisve.

Austrija: ZodZio laisvé yra konstitucidkai saugoma pagal str. ,Staatsgrundgesetz”
(StGG) 13 straipsnis, uztikrinantis teise j savo nuomonés laisve. Ziniasklaidos jstatyme
yra nuostatos dél redakcinio konfidencialumo apsaugos.

Kipras: Kipro Konstitucijos 19 straipsnyje jtvirtinta Zodzio ir saviraiSkos laisve kartu
su spaudos laisve. Spaudos jstatymas (Jstatymas 145/1989) uztikrina netrukdomg
laikra$¢iy cirkuliacijg ir gina Zurnalisty teise neatskleisti savo Saltiniy.

Pranclzija: Zodzio ir spaudos laisve saugo Prancilzijos Konstitucija, ypaé 1-93
straipsniai. 1789 m. Zmogaus ir piliedio teisiy deklaracija taip pat pabrézia laisvo idéjy
ir nuomoniy bendravimo verte. 1881 m. Spaudos jstatymas apibrézia spaudos teises
ir pareigas. 1986 m. Audiovizualinés komunikacijos jstatymas saugo spaudos laisve ir
saviraiSkos teisg garso ir vaizdo Ziniasklaidos srityje.

Graikija: Graikijos Konstitucijos 14 straipsnyje numatytos nuostatos del zodzio ir
spaudos laisvés. 15 straipsnyje aptariamas kino, fonografijos, radijo ir televizijos
reglamentavimas, pabréziant objektyvy informacijos perdavimag ir kultlrinj vystymasi.

Italija: Italijos Konstitucijos 21 straipsnis saugo teise laisvai reiksti mintis jvairiomis
sklaidos priemonémis. Spaudos jstatymas 47/1948 reglamentuoja spaudos veiklg,
jskaitant taisykles dél Smeizto ir Zmoniy teisés j garbés gynima.

Lietuva: Lietuvos Konstitucija, konkregiai 25 straipsnis, numato saviraiskos,
jskaitant spaudos laisve ir apsaugg. Visuomenés informavimo priemoniy cenziros ir
monopolizavimo draudimas taip pat yra suformuluotas 44 straipsnyje.

Visos Sesios Salys teikia pirmenybe ZodZio ir spaudos laisvei, taCiau yra skirtumy dél apsaugos ir teisiniy
apribojimy.
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5.2. Institucijos / reguliavimo institucijos, atsakingos
uz televizijos, radijo ir internetiniy platformy
reguliavimag ir prieziling nacionaliniu lygiu

Austrijoje, Kipre, Prancazijoje, Graikijoje, Italijoje ir Lietuvoje vieSosioms jstaigoms pavesta prizidreéti Zin-
iasklaidos veiklg, iSduoti licencijas, stebéti turinj ir nagrinéti skundus.

Austrija: The Constitutional Court is responsible for adjudicating cases that violate
freedomofthespeech,freedomofthepress,etc.TheauthorityKommunikationsbehdrde
Austrija (KommAustrija) is an independent organisation that monitors electronic,
audio and audiovisual media products. It also supenrvises the public-law broadcaster
ORF. The association Presserat sets ethical standards for journalism, promoting high-
quality reporting by its members (newspapers, TV and radio stations).

Kipras: Zodzio laisvé yra konstitucigkai saugoma pagal str. ,Staatsgrundgesetz” (StGG)
13 straipsnis, uztikrinantis teise j savo nuomoneés laisve. Ziniasklaidos jstatyme yra
nuostatos dél redakcinio konfidencialumo apsaugos.

Kipras: Kipro Konstitucijos 19 straipsnyje jtvirtinta zodzio ir saviraiSkos laisve kartu
su spaudos laisve. Spaudos jstatymas (Jstatymas 145/1989) uztikrina netrukdomsg
laikrasgiy cirkuliacijg ir gina Zurnalisty teise neatskleisti savo Saltiniy.

Prancuzija: ZodZio ir spaudos laisve saugo Prancizijos Konstitucija, ypadé 1-93
straipsniai. 1789 m. Zmogaus ir piliegio teisiy deklaracija taip pat pabréZia laisvo idéjy
in nuomoniy bendravimo verteg. 1881 m. Spaudos jstatymas apibreézia spaudos teises
in pareigas. 1986 m. Audiovizualinés komunikacijos jstatymas saugo spaudos laisveg ir
saviraiskos teise garso ir vaizdo Ziniasklaidos srityje.

Graikija: Graikijos Konstitucijos 14 straipsnyje numatytos nuostatos dél Zodzio ir
spaudos laisvés. 15 straipsnyje aptariamas kino, fonografijos, radijo ir televizijos
reglamentavimas, pabréziant objektyvy informacijos perdavimg ir kultGrinj vystymasi.

Italija: Italijos Konstitucijos 21 straipsnis saugo teise laisvai reiksti mintis jvairiomis
sklaidos priemonémis. Spaudos jstatymas 47/1948 reglamentuoja spaudos veiklg,
jskaitant taisykles del Smeizto ir Zzmoniy teisés j garbés gynima.

Lietuva: Lietuvos Konstitucija, konkrecgiai 25 straipsnis, numato saviraiSkos,
jskaitant spaudos laisve ir apsaugg. Visuomeneés informavimo priemoniy cenzudros ir
monopolizavimo draudimas taip pat yra suformuluotas 44 straipsnyje.

Visos SeSios Salys teikia pirmenybe zZodZio ir spaudos laisvei, taciau yra skirtumy deél apsaugos ir teisiniy
apribojimuy.
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5.3. Jstatymai, gerinantys platformos skaidruma

Austrijoje, Kipre, Prancazijoje, Graikijoje, Italijoje ir Lietuvoje yra sukurtos teisinés sistemos ir iniciatyvos,
skatinancios Ziniasklaidos skaidrumga. Visos SeSios Salys, kaip ES valstybés narés, turés jgyvendinti ES
Skaitmeniniy paslaugy jstatymg (DSA) ir Skaitmeniniy rinky jstatymg (DMA), kurie dar labiau padidins
skaidrumg ir atskaitomybe skaitmeninéje srityje.

Austrija: Medientransparenzgesetz tikslas yra uztikrinti skaidrumg Ziniasklaidos
sektoriuje. Sis jstatymas jpareigoja subjektus informuoti KommAustria apie su reklama
susijusias iglaidas. Be to, yra sukunrta platforma Presserat, skirta pilieGiams teikti
skundus dél Ziniasklaidos pazeidimy. Deja, Presserat funkcija néra jtraukta j jokius
teisés aktus, o vyriausybé, kaip pranesama, nori sumazinti jos finansavima.

Kipras:KipretrUksta specialiyjstatymuy, skirty tik platformy skaidrumuiir Ziniasklaidos
pastingumui.

Prancuzija: |statymais, tokiais kaip 2017 m. Pasitikéjimo vieSosiomis jstaigomis
jstatymas ir Sapin |l jstatymas, siekiama kovoti su korupcija, skatinti skaidrumg ir
uztikrinti atskaitomybe.

Graikija: Graikijos teisés akty sistema siekiama skatinti skaidrumg, pliuralizmg ir
lygybe Ziniasklaidos sektoriuje. Jstatymai, tokie kaip 3592/2007 ir 4339/2015 bei
Prezidento dekretas 77/2003, pabrézia vienodg informacijos perdavimg ir zZiniasklaidos
nuosavybes skaidruma.

Italija: Italijos teisiné sistema skatina skaidrumg ir prieigg prie informacijos tokiais
jstatymais kaip 241/90 ir Skaidrumo dekretas 33/2013. Sie jstatymai uztikrina
visuomeneés prieigg prie Vyriausybeées informacijos ir skatina viesojo administravimo
skaidruma. Be to, jstatymas 150/2000 nustato ziniasklaidos pranesimy ir Zurnalisty
elgesio gaires.

Lietuva: I8 galiojanciy jstatymy galima paminéti Visuomenés informavimo jstatyma,
Teisés gauti informacijg i$ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymg,
Nacionalinio radijo ir televizijos jstatymg, Nepilnamediy apsaugos nuo neigiamo poveikio
aplinkai jstatyma. Visuomenés informavimo, Elektroniniy rysiy jstatyma ir kt.

Skaidrumo jstatymai vaidina labai svarby vaidmenj skatinant informuotg visuomene ir uztikrinant atskai-

tomybe Ziniasklaidos aplinkoje. Nors kiekviena Salis susiduria su savo unikaliais iS30kiais, jsipareigojimas
siekti skaidrumo iSlieka bendras dalykas.

5.4. Jstatymai, konkrediai susije su dezinformacija
in klaidinga informacija

Austrija: Siuo metu Austrijoje trlksta jstatymy, skirty konkregiai dezinformacijai ir
klaidingai informacijai.

Kipras: Kipras taip pat neturi specialiy jstatymy, skirty dezinformacijai ir klaidingai
informacijai. Vietoj to, siekiant iSspresti Sias problemas, naudojami esami baudziamieji
ir civiliniai jstatymai.

Prancuzija: Pranculzijos baudziamasis kodeksas apima skyrius, kuriuose kalbama apie
nusikaltimus, susijusius su Smeiztu, melaginga informacija ir neapykantos kurstymu.
Naujausi teises aktai, jskaitant 2021 m. jstatymg, stiprinantj pagarbg Respublikos
principams, ir 2020 m. jstatymg pries neapykantg kurstantj turinj internete, nukreipti
j neapykantg kurstandig kalbg ir manipuliavimg informacija internete.

Graikija: Prezidento dekrete 77/2003 iSdéstytos nuostatos, pabréziancios tikslios
informacijos perdavimg per Ziniasklaidos priemones. Jstatymas 4855/2021 konkreciai
skinrtas melagingy naujieny skleidimui vieSai arba per internetines platformas, jei
tokios naujienos gali sukelti pilie¢iy baime ar susirlpinimg arba pakirsti visuomenes
pasitikejimg Salies ekonomika, gynybos pajegumais ar visuomenes sveikata.
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Italija: Dezinformacijos ir klaidingos informacijos problemai spresti naudojami
baudziamieji ir civiliniai jstatymai.

Lietuva: Néra teisés akty, skirty konkrediai dezinformacijai ir klaidingai informacijai.
Kaip ir Italijoje, problemai spresti naudojami baudziamieji ir civiliniai jstatymai.

Daugumoje Saliy néra specialiy jstatymy, reglamentuojanciy dezinformacijg ir klaidingg informacija;
kiekviena Salis savo teisinéje sistemoje dezinformacijg ir klaidingg informacijg traktuoja skirtingai.

5.5. Bendroji baudzZiamosios teises sistema déel Smeizto
in ar ji apima dezinformacijg ir klaidingg informacija.

Bendrosios baudZiamosios teisés sistemos dél Smeizto Austrijoje, Kipre, Prancizijoje, Graikijoje, Italijoje
ir Lietuvoje apima kai kuriuos dezinformacijos ir klaidingos informacijos aspektus.

Austrija: Istoriskai Strafgesetzbuch (baudziamasis kodeksas) 276 straipsnyje buvo
kalbama apie melagingy, nerimg kelian¢iy gandy skleidimg, nors ir be pastebimo
bausmiy uz tai jgyvendinimo. 2021 m. jstatymas ,Hass-im-Netz-Bekdmpfungs-Gesetz"
(Kovos su neapykanta tinkle jstatymas) palengvino asmenims padavimg | teismg dél
pavieniy tinkle paskelbty pranesimy, kuriais skleidziama neapykanta arba smurtas
pries§ vieng asmenj ar asmeny grupe, nurodant priezastis. 2023 metais Europos
Teisingumo Teismas nustate, kad $is jstatymas pazeidzia EZTK.

Kipras: Baudziamojo kodekso 50 straipsnis reglamentuoja melagingy naujieny ar
informacijos, galin¢ios pakenkti vieSajai tvarkai ar visuomenes pasitikéjimui valstybe
ar jos institucijomis, sukelti baime ar nerimg arba kaip nors paZeisti vieSgjg rimtj ir
tvarky, skleidimg. Bausmés apima laisvés atémimg ir pinigines baudas. 2016 m.
PiktnaudZiavimo rinka jstatymas konkrediai skirtas melagingy naujieny skleidimui,
siekiant paveikti finansy rinkas.

Prancuzija: Smeiztas yra pagrindinis nusikaltimas; ji apima ir radytinj ir Zodinj $meizts.
Be to, yra nusikaltimas uz melagingy naujieny paskelbimg. Del Smeizto asmuo turi zinoti,
kad informacija yra klaidinga. Tagiau kai kuriais atvejais nusikaltimas padaromas ir jei
buvo neapgalvotai ignoruojama informacijos tiesa arba klaidingumas. Sankcijos uz
Siuos nusikaltimus galiapimtipinigines baudas ir laisvés atémimg, o bausmiy grieztumas
priklauso nuo nusikaltimo sunkumo.

Graikija: Baudziamojo kodekso 362 straipsniu siekiama kovoti su melagingais
teiginiais, kurie kenkia asmens garbei ar reputacijai. Bausmes grieZtesnés uz vieSai
ar internetiniais kanalais padarytus pazeidimus. Baudziamojo kodekso 363 straipsnis
numato laisvés atemimg uz sgmoningg melo skleidimg, o uz jo platinimg internete — danr
grieZtesnés bausmes.

Italija: Baudziamojo kodekso 595 straipshis numato baudzZiamgsias bausmes tiems,
kunrie jzeidzia svetimg reputacijg. Jei nusikaltimas padaromas per spaudg ar kitas
informacijos vieSinimo priemones, sankcijos yra grieztesnés. IS tikryjy, nustatymas
nusikaltimas tai ar ne, apsiriboja jzeisto asmens moraline Zala. Norma taikoma ir

T

Lietuva: Baudziamojo kodekso 154 straipsnyje nurodyta, kad tas, kas paskleidé apie kitg
asmenj tikrovés neatitinkancig informacijg, galindig tg asmenj paniekinti ar pazeminti
arba pakirsti pasitikéjimg juo, padaro nusikalstamg veikg ir uz tokig nusikalstamg veikg
uztraukia baudg arba laisvées atémima. Informacija gali buti skleidZziama rastu, zodziu
ar kita forma.

Visos Salys baudZiamaja teise naudoja kaip priemone kovoti su tikrovés neatitinkancios informacijos sk-
leidimu, nors konkrecios sglygos skiriasi.
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5.6. Civilinés teisés sistema dél Smeizto ir ar ji
apima dezinformacijg ir klaidingg informacijg

Civilinés teisés sistemoje numatyti btdai kovoti su Smeiztu, kurie gali apimti ir dezinformacijg bei
klaidingg informacija.

Kipras: Kipro civilinés teisés sistema suteikia galimybe kovoti su dezinformacija ir
klaidinga informacija, taikant Smeizto jstatymg (Civiliniy nusikaltimy jstatymas, 148
skyrius). Smeizimas apima melagingus teiginius, kurie kenkia asmens reputacijai arba
sukelia paniekg ar pasaipg. leskovas turi jrodyti pareiskimo melagingumg, paskleidimg
bent vienam asmeniui, identifikuojamg subjekty, Zalg reputacijai ir piktybiskumg ar
aplaidumg. Apsauga smeizto bylose apima tiesg, privilegijas ir teisingus komentarus.
Teisés gynimo priemonés uz Smeiztg gali apimti zalos atlyginimo kompensacijg arba
kitas priemones Zalai atlyginti.

Prancuzija: Civilinés Smeizto bylos Prancuzijoje paprastai reikalauja, kad ieskovas
jrodyty pareiSkimo melagingumsg, Zalg reputacijai ar ekonominiams interesams,
aplaiduma ar piktybiskumag. Gynyba 8meizto bylose apima tiesg, privilegijg, nuomones
ar viedgjj interesy. Civilinese bylose del Smeizto gali buti atlyginta tiek tuntine, tiek
monraline Zala.

Italija: SmeiZzto jstatymas (Jstatymas 47/1948) gina asmeny garbe. Nors jstatymai
néra konkregiai nukreipti j dezinformacijg ar klaidingg informacijg, jstatyme siekiama
subalansuoti saviraiskos laisve ir asmens teisiy apsaugg. Tai leidzia jgyvendinti teise
informuoti, net jei dél to pazeidziamos kity asmeny teisés, jeigu informacija atitinka
vieSgjj interesg, yra objektyviir is esmés teisinga.

Lietuva: Pagal Civilinio kodekso 2.24 straipsnjasmuo turi teise reikalauti teisme paneigti
paskelbtus jo garbe ir orumg Zeminandius bei tikroves neatitinkandius duomenis, taip
pat gauti atlygj uz jam padarytg turting ir netunrting zalg, kurig sukeélé tokiy duomeny
paskleidimas.

IS Sios analizés matyti kai kurie bendri elementai. Kad baty patenkintas ieSkinys dél Smeizto, ieSkovas pa-
prastai turi jrodyti teiginio melagingumga, jo paskleidimg bent vienam asmeniui, identifikuojamg subjektg,
Zalg reputacijai ir piktybiSkuma ar aplaiduma, priklausomai nuo bylos aplinkybiy. Apsauga Smeizto bylo-
se apima tiesg, privilegijas ir teisingus komentarus. Teises gynimo priemonés uz Smeiztg apima Zalos
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5.7. Atitinkamos neprivalomosios teises
priemoneés, priimtos nacionaliniu lygiu

Neprivalomosios teisés priemonés papildo jstatymus ir reglamentus, skatindamos atsakingg Zurnalistikg
ir puoselédamos demokratines vertybes.

Austrija: Pressenrat yra savireguliacijos institucija, kuri prizidri, kad buty laikomasi jos
nariy priimto etikos kodekso. ,Presserat” nariai yra pagrindiniai Austnrijos Ziniasklaidos
sektonriaus dalyviai. Kodekse keliami auksti tikslumo standartai, iSskiriamos nuomonés
ir faktiniai straipsniai, kalbama apie treciyjy saliy jtakg, nubréziamijvairls Zurnalistinio
darbo principai.

Kipras: Zurnalisty etikos kodeksas veikia savireguliacijos principu ir yra ratifikuotas
jvairiy ziniasklaidos industrijg atstovaujanciy institucijy. Kipro radijo ir televizijos stociy
jstatymas suteikia jgaliojimus CRTA institucijai skirti administracines nuobaudas garso
in vaizdo Ziniasklaidos paslaugy teikéjams uz Zurnalisty etikos kodekso pazeidimus.
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Prancizija: Prancuzijos spaudos taryba yra nepriklausoma spausdintinés ir
skaitmeninés Ziniasklaidos savireguliacijos institucija. Tokios iniciatyvos kaip Europos
skaitmeninés Ziniasklaidos observatorija ir faktus tikrinanc¢ios organizacijos, tokios
kaip ,Les Décodeurs” ir ,CheckNews", prisideda prie kovos su dezinformacija ir
skatinant etiskg zurnalistika.

Graikija: Zurnalisty profesinés etikos ir socialinés atsakomybés kodekse pateikiami
pagrindiniai Zurnalistinio elgesio principai. Siame kodekse pabréziamas teisingumas,
nediskriminavimas, privatumo apsauga ir atsakingas ataskaity teikimas.

Italija: Zurnalisty etikos kodekse, jthauktame j Jstatymg 675/96, pateikiamos etikos
in profesinés gairés Zurnalistams. Siame Zurnalisty ordino parengtame kodekse
akcentuojami tokie principai kaip objektyvumas, nesaliSkumas, pagarba Zmogaus
orumui, tikslumas, nepriklausomumas ir spaudos laisvés gynimas.

Lietuva: Lietuvos zurnalisty ir leidéjy etikos kodeksas yra neprivaloma priemone,
padedanti vadovautis Zurnalisty elgesio standartais ir propaguoti etikos standartus
ziniasklaidos pramongéje.

Savanoriski elgesio kodeksai ir savireguliacijos mechanizmai prisideda prie pasitikéjimo Ziniasklaidos in-
stitucijomis skatinimo ir Zurnalistinio saziningumo apsaugos. Taciau jy veiksmingumas priklauso nuo

Ziniasklaidos organizacijy ir profesionaly jsipareigojimo laikytis neprivalomy teisés normy

5.8. Vykdomos naujos ir aktualios teisekuros

iniciatyvos / esamy teisés akty pakeitimai
Austrija, Kipras, Pranc0zija, and Lietuva explore legislative initiatives and amendments to combat the
spread of false information and uphold journalistic integrity.

Austrija: TAustrijos vyriausybé rengia jstatymg (,Bundesgesetz Uber die Férderung
des qualitatsvollen Journalismus in Medien des Print- und Online-Bereichs®), siekdama
nustatyti auksStesnius kokybes ir skaidrumo standartus, ypaé¢ susijusius su valstybés
finansuojamais skelbimais. Iniciatyva siekiama jtraukti internetinés Zziniasklaidos
tiekéjus. Be to, nuo 2025 m. Vyriausybé planuoja jvesti informacijos laisvés jstatymg,
uztikrinantj aktyvy viesosios informacijos skelbimg. Nors Valstybés apsaugos
tarnyba siekia geresniy kontrolés priemoniy kovai su melagingomis naujienomis ir
dezinformacija, konkreciy plany keisti teisés aktus kol kas néra.

Kipras: Nepaisant daugybés diskusijy dél jzeidziangio internetinio turinio
kriminalizavimo, Kipre nebuvo konknrediy teiseklros iniciatyvy dél melagingy naujieny.
Prancuizija: PrancUzija svarsto ES reglamenty, ypa¢ Skaitmeniniy paslaugy jstatymo
(DSA) ir Skaitmeniniy rinky jstatymo (DMA), pasekmes, kuriais siekiama padidinti

internetiniy platformy ir socialinés Ziniasklaidos skaidrumag ir atskaitomybe visose ES
valstybése narése.

Lietuva: Lietuvos Respublikos Vyriausybe pritaré jstatymo projektui, jpareigojanciam
socialinius tinklus pasalinti netikry profiliy ar roboty skleidziama dezinformacija..

Kol Austrija ir Lietuva aktyviai taiko teisines priemones internetiniam turiniui reguliuoti ir kokybiskai zurn-
alistikai palaikyti, Kipras vis dar diskutuoja dél galimo jZeidziancio elgesio internete kriminalizavimo.
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6. Tikslines grupes
poreikiy apzvalga

H =mm N =

iNn galimybiy, klidiciy,
poreikiy ir nUpesciy
analize.

Sioje dalyje bus pateikti svarbiausi tyrimy, atlikty jtraukiant pagrindine tiksline grupe ir suinteresuotgsias
Salis, kaip nurodyta skyriuje Metodika, rezultatai. Si tyrimo dalis atlieka svarby ir esminj vaidmenj, nes
suteikia perspektyviy duomeny ne tik su Ziniasklaida ir informacijos bei Svietimo sektoriumi dirbanciy
asmeny, bet ir potencialiy suaugusiyjy projekto naudos gavéjy. Sie duomenys yra labai svarbas, siekiant
sukurti specialiai pritaikytg turinj, artimg tikriems asmeny poreikiams, taip pat susipazinti su jy suvokimu
apie Ziniasklaida.

IS viso tyrime dalyvavo 74 asmenys, suskirstyti pagal Siuos profilius ir Salis. Tolesnése pastraipose bus
analizuojami visy konsultacijy rezultatai:

Centro per & i
A q v AmFrmfl q m S ViSO
lo Swluppo SYNCNIFY Athens Ll_felong ng Soma.l_lnlq Ngapol!s Burgerinnen viename
( Creativo Learning inovacijy University Forum profilyje
Danilo Dolci PRAN- Institute (ALLI) centras(SOCIN) Pafos (NUP) Europa (BFE)  dalyvauja-
ITALIUA  cUZIUA = GRAIKIJUA LIETUVA KIPRAS | AUSTRIUA cw#monid
Visuomene
o 5 4 20 5 5 6 45
(suaugusieji)
Suaugusiyjy
gvietimo teikéjai 1 1 2 1 3 0 7

ir pedagogai

Skaitmeninimo
ekspentai in 1 1 3 1 0 1 6
interneto kudnréjai

Vyriausybé arba
vietos ar
regioninés 0 1 0 1 2 1 5
valdzios
institucijos

Teisés ekspenrtai 1 1 0 1 0 1 4

Naujieny
2|n|aslfla|dc?s 1 1 1 0 0 1 4
agentdros ir

kanalai

Socialinés
Ziniasklaidos 0 1 0 1 0 1 3
influenceriai

IS VISO
PAGAL SAL] 9 10 24 10 10 11 74
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Fokus grupes

TRUMPAI:

e Dezinformacija ir klaidinga informacija

Kai kuriose Salyse Sis skintumas nepripazjstamas daugiausia del kalbiniy priezasgiy.
Apskritai sutariama deél abiejy pavojingy reiskiniy. Kai kurie mano, kad dezinformacija
yra zalingesné, nes ji skirta padanryti ty¢ine zalg.

e PozZilnris j ziniasklaidg

Auganti tradicines Ziniasklaidos kritika del neobjektyvumo. Pirmenybé teikiama interne-
tinei ziniasklaidai, kuriai rGpi dirbtinio intelekto jtaka informacijos patikimumui. Apskni-
tai, tendencija pirmenybeg teikti sertifikuotiems, kokybiskiems informacijos Saltiniams

e Nuomone ir patirtis - Socialiniai tinklai
Bendras socialiniy tinkly, kaip informacijos priemonés, pripazinimas. Didesnis suprati-
mas apie rizikg, susijusig su socialinés Ziniasklaidos naudojimu. Socialinés Ziniasklaidos

svarba temoms, kuriy neapima tradiciné Ziniasklaida. Bendras supratimas apie dezin-
formacijos ir manipuliavimo naujienomis rizikg socialingje zZiniasklaidoje.

e Kompromisas: informacijos kokybé arba kiekis
Bendra pirmenybé teikiama aukstos kokybés informacijai, net jei tai reiskia, kad gauna-
ma maziau. Suvokimas, kad reikia daugiau démesio skirti Zurnalistikos kokybei.

e Kritinis magstymas ir analizé
Suvokimas, kaip sudetinga iSsiaiskinti tiesg ir tiksliai bei objektyviai interpretuoti naujie-
nas. Neigiamos emocijos, kai atrandama, kad naujiena, laikoma tiesa, yra klaidinga.

e Aktyvios priemones ir Svietimas

Jrankiy, leidziangiy jvertinti informacijos patikimumg ir atskinrti patikrintas ir melagingas
naujienas, svarba. Bendras démesys kritinio mgstymo, informacijos saugumo ir duo-
meny privatumo ugdymui. Programy pritaikymas ekstremalioms situacijoms ir moky-
mo diferencijavimas pagal amziy, profesijg ar interesus.

Visi projekto partneriai organizavo tikslines grupes, kuriose dalyvavo ne maziau kaip penki suaugusieji
nuo 18 iki 65 mety amziaus.

Tikslinés grupés buvo suskirstytos j SeSias temines sritis, siekiant atsizvelgti j skirtingus su tema susijusius
aspektus. Teminés sritys buvo: Dezinformacija ir klaidinga informacija; PoZiaris j Ziniasklaidg; Nuomoné
ir patirtis; Socialiniai tinklai; Kompromisas: informacijos kokybé arba kiekis; Kritinis mastymas ir analize;
Aktyvios priemonés ir Svietimas. Zemiau bus pateikta lyginamoji tyrimo rezultaty santrauka, taciau dau-
giau informacijos rasite kiekvienos Salies tyrimuose, kuriuos galite gauti paprase mums. Galiausiai verta
pamineti, kad Sie rezultatai nepretenduoja j statistinj pagrjstumg, o padeda stebéti jvairius pozidrius ir
problemas, kurios yra svarbios projekto tikslinei auditorijai.

Dezinformacija ir klaidinga informacija

Pirmiausia dalyviy buvo klausiama, ar jie Zino skirtumg tarp dezinformacijos ir klaidingos informacijos
ir kurj is Siy reiskiniy laiko pavojingesniu. Rezultatai buvo jvairas; kai kuriose Salyse skirtumas tarp Siy
dviejy terminy néra zinomas, daugiausia deél kalbiniy priezasciy, nes terminui ,klaidinga informacija“
néra atitikmeny ir jis laikomas dezinformacijos sinonimu. Italijoje, daugeliui dalyviy néra aiskus skirtu-
mas tarp dezinformacijos ir klaidingos informacijos. Taciau yra bendras sutarimas, kad abu reiSkiniai yra
pavojingi. Dezinformacija klaidingai suvokiama kaip iSkraipyta informacija su minimaliu tikrumo laipsniu,
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o klaidinga informacija laikoma visiskai klaidinga Zinia. Kipre dalyviai suprato, kad dezinformacija ir klai-
dinga informacija yra skirtingos sgvokos angly kalba, taciau jiems buvo sunku jas apibreézti. Vieni mané,
kad Sie du terminai skiriasi netikslumo mastu, o kiti mané, kad abu yra vienodai pavojingi. Lietuvoje
daugeliui dalyviy buvo smalsu, kuo skiriasi dezinformacija ir klaidinga informacija, taciau dauguma jy
skirtumo nezinojo. Kai kurie dalyviai mane, kad tai panasas reiskiniai ir nematé jokio skirtumo. Graiki-
joje buvo pastebeéta, kad dezinformacija laikoma pavojingesne uz klaidingg informacija, nes ji skirta tycia
pakenkti. TaCiau, pasak Graikijos dalyviy, abu reiSkiniai gali turéti neigiamos jtakos visuomenei, ypac vyre-
snio amziaus pilieCiams ir pazeidZiamoms grupéms. Austrijoje ir Prancizijoje visi dalyviai buvo gerai
informuoti apie skirtumg tarp dezinformacijos ir klaidingos informacijos. Sutariama, kad sgmoninga de-
zinformacija yra pavojingesné, ypac atsiZvelgiant j pastarojo meto krizes, tokias kaip Covid19 pandemija
ir tarptautinius konfliktus, kurie prisidejo prie melagingy naujieny plitimo.
Poziunris j Ziniasklaidg

Dalyviy buvo klausiama, i5 kokios medijos gaudami informacijg jie jauciasi saugiausiai ir kodeél. Italijoje
akivaizdus nepasitikéjimas tradicine Ziniasklaida - pirmenybé teikiama internetiniams Saltiniams, tokiems
kaip podcast'ai ir socialiné Ziniasklaida. Tai rodo, kad vis labiau reikia ieSkoti informacijos autentiSkumo
ir skaidrumo, labiau pasitikint Saltiniais, kuriuos valdo asmenys, o ne didelés Ziniasklaidos organizaci-
jos. Kipre taip pat vyrauja nepasitikéjimas tradicine Ziniasklaida - pirmenybé teikiama internetiniams
Saltiniams, kurie sidlo platy pozidriy spektrg. Taciau, skirtingai nei Italija, atrodo, kad Kipro dalyviai yra
labiau linke ieSkoti jvairiy Saltiniy, kad gauty iSsamesnj jvykiy vaizda. Pranciizijoje placiausiai naudojama
televizija ir socialiniai tinklai, pasirinkti daugiau i$ jprocio, o ne dél poreikio gauti informacijg. Austrijoje
dalyviai naudojasi jvairiais altiniais - nuo tradiciniy laikras¢iy iki sensacingos Ziniasklaidos. Cia atsiranda
kritikos vieSajai Ziniasklaidai, kuri laikoma neobjektyvia ir orientuota j konkrecig amZiaus grupe. Tai rodo,
kad naujieny apreptyje didesnis démesys skiriamas Saltiniy jvairovei ir jy neutralumui. Graikijoje dalyviai
pirmiausia ieSko patikimuy ir patikrinty informacijos Saltiniy, o pirmenybe teikia internetinei Ziniasklaidai,
kur informacijg galima patikrinti ir pateikti kryZzmines nuorodas. SusirGpinimas dél dirbtinio intelekto
jtakos informacijos patikimumui yra pasikartojanti tema, rodanti, kad vis labiau suvokiama rizika, susijusi
su manipuliavimu naujienomis. Pagaliau, Lietuvoje Siek tiek pasitikima televizijos Ziniomis, taciau daly-
viai taip pat Zzino apie dezinformacijos plitima ir Zinias bando patvirtinti per patikimus Saltinius. Taciau
kai kurie pasitiki ir politikos apzvalgininkais, kurie laikomi patikimais Saltiniais. Taigi, apskritai iSrySkéja
tendencija didesnis nepasitikéjimas tradicine Ziniasklaida ir pirmenybé internetiniams bei kitiems al-
ternatyviems Saltiniams visose Salyse partnerése. Taciau yra reikSmingi poZidrio j patikimos informa-
cijos ieSkojima ir pozidrio skirtumai vieSosios Ziniasklaidos atzvilgiu, nurodant, kaip svarbu, analizuojant
Ziniasklaidos elgesj, atsizvelgti j kiekvienos Salies kultarinj ir socialinj kontekstg.

Nuomone ir patirtis - Socialiniai tinklai

Dalyviy paklausus apie socialinius tinklus, iSrySkéjo jvairiy nuomoniy ir poziariy j juos, atspindinciy kul-
tarinius skirtumus ir individualig dalyviy patirtj. Italijoje dalyviai iSreiSke platy pritarimg socialiniy tinkly,
kaip priemonés informacijai gauti, naudingumui. Jie pabrézé nagrinéjamy temuy jvairove ir socialiniuose
tinkluose pateikiamos informacijos betarpiSkuma. Konkreciai, kai kurie dalyviai, ypac jaunesni, minéjo,
kad naudoja tokias platformas kaip ,Instagram”ir ,Facebook”, norédami sekti naujienas ir aktualijas, o kiti
teikia pirmenybe tokioms platformoms kaip ,Telegram”, kad galéty dalyvauti teminése grupése ir dalytis
informacija su panasiy pomegiy Zmonémis. Taciau taip pat buvo suprasta, kad reikia patikrinti Saltiniy
patikimumg ir informacijos tiksluma, atsizvelgiant j tai, kad socialinéje Ziniasklaidoje yra placiai paplitu-
si dezinformacija ir klaidinga informacija. Kipre dalyviai iSsaké panasy pozitrj j socialinés Ziniasklaidos
naudojima kaip informacijos 3altinj. Jie akcentavo informacijos socialiniuose tinkluose patogumag ir priei-
namumg, taciau taip pat iSreiské susiripinimg dél melagingy naujieny ir dezinformacijos plitimo. Kai
kurie dalyviai pabrézé, kad reikia bati atsargiems renkantis Saltinius ir vertinant socialiniuose tinkluose
rastg informacija. Pranciizijoje visi sutaré dél socialiniy tinkly naudingumo ir jais naudojosi nuolat, nesi-
skirdami nuomoniy. Net ir tie, kurie pirmenybe teiké laikrasciui kaip badui informacijai gauti, pripazjsta
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socialiniy tinkly naudinguma. Austrijoje nuomonés skyresi labiau nei kitose Salyse. Nors kai kurie daly-
viai teigé, kad jie visiSkai nesinaudoja socialine Ziniasklaida, kiti pripazino, kad jiems tai yra naujieny 3Salt-
inis. TacCiau buvo placiai zinoma apie rizikg, susijusig su jo naudojimu, pavyzdziui, poliarizacijg ir dialogo
tarp skirtingy nuomoniy grupiy trakuma. Graikijoje, dalyviai pabrézé socialinés Ziniasklaidos svarbg
aprepiant temas, kuriy neapima tradiciné Ziniasklaida, ir palengvinant keitimgsi informacija tarp panasiy
interesy grupiy. Taciau buvo iSreikStas susirGpinimas del rizikos, susijusios su melagingy naujieny sk-
leidimu ir asmens duomeny rinkimu socialiniuose tinkluose. Galiausiai, Lietuvoje dalyviai pripazino so-
cialiniy tinkly naudinguma teikiant informacija, taciau taip pat akcentavo su privatumu susijusias rizikas
ir galimybe bati atpazintam internete. Kai kurie dalyviai pabrézé batinybe kritiSkai vertinti informacija,
randamga socialinéje Ziniasklaidoje, ir patikrinti jos patikimuma. Apskritai, rezultatai atspindi platy su-
pratimg apie socialinés Ziniasklaidos, kaip informacijos 3altinio, svarba, taip pat apie rizika, susijusig
su jos naudojimu. Kyla susirGpinimas del dezinformacijos ir klaidingos informacijos plitimo, taip pat dél
privatumo ir saugumo internete. Taciau taip pat pripaZzjstama socialinés Ziniasklaidos verté palengvinanti
dalijimasi informacija ir dalyvavimas bendry interesy turinciose internetinése bendruomenése.

Kompromisas: informacijos kokybeée arba kiekis

Dalyviy buvo klausiama, ar paradoksaliam kompromisui jie noréty gauti maziau, bet kokybiskai serti-
fikuotos, ,létos” informacijos ar nuolatinio informacijos srauto - kaip yra dabar - negarantuojant, kad tai
bus 100% tiesa. Rezultatai rodo stiprig bendrg tendencijg teikti pirmenybe aukstos kokybés ir patikimai
informacijai, nors Si pirmenybé iSreiskiama Siek tiek skirtingai. Italijoje dalyviai pabrézé sertifikuotos ir
kokybiskos informacijos svarba, nors tai gali reikSti maZiau naujieny. Kai kurie pabrézé, kad reikia labiau
kontroliuoti informacijos 3altinj, kad baty uztikrintas jo patikimumas. Taip pat pirmenybé teikiama kruo-
pStesnei naujieny atrankai, o ne Zemos kokybés informacijos pertekliui. Kipre dauguma dalyviy sutiko
dél abiejy elementy svarbos, taciau pabrézé, kad pirmenybé teikiama kokybei, o ne kiekybei. Kai kurie
pabrézé sgmokslo teorijy, besiverzianciy j socialine Ziniasklaidg, problemg ir sunkumus atskirti tiesg nuo
sgmokslo. Tai rodo, kad vis labiau suvokiama rizika, susijusi su nepatikrintos ir nepatvirtintos informa-
cijos skleidimu. Austrijoje kaip Lietuvoje ir Prancizijoje, visi dalyviai rinkosi maZesnj, bet kokybiskesnj
informacijos srautg, nurodydami pirmenybe informacijai, paremtai kokybe, o ne kiekybe. Graikijoje dau-
guma dalyviy pabreézé kritinio mgstymo svarbg ir, kaip ir kitose Salyse, sutiko teikti pirmenybe aukstos
kokybés informacijai. Taip pat buvo diskutuojama apie - kartais klaidingg - suvokimg, kad internete yra
tik nekokybiska informacija, ir raginimas daugiau demesio skirti kokybiSkai Zurnalistikai.

Kritinis mgstymas ir analizé

Kalbant apie kritinj mastyma, dalyviy buvo klausiama, kiek sgmoningai jie gali bti objektyvs skaitydami
naujienas, kokios buvo jy reakcijos, kai suzinojo, kad naujienos, kuriomis jie tikéjo, yra klaidingos ir ar, jy
nuomone, tiesa visada pasiekiama. Rezultatai rodo bendrg supratimg apie iS50kj atpazinti tiesg ir tiksliai
bei objektyviai interpretuoti naujienas, taip pat skiriasi individualQs pasitikéjimo savo sugebejimais lygiai
ir emocinés reakcijos j melagingy naujieny atradimg. Tiksliau, Italijoje ir Austrijoje dalyviai Siek tiek
pasitikejo savo gebéjimu skaityti naujienas kritiskai, ypac juos dominanciomis temomis. Taciau susiddre
su naujienomis, kurios pasirodo esgs netikros po to, kai buvo laikomos patikimomis, jie jaucia neviltj
ir nepasitikéjima. Tai rodo supratimg apie tiesos atpazinimo sudéetingumg ir tam tikrg atsarguma aklai
pasikliaujant informacijos 3altiniais. Kipre ir Prancizijoje dalyviai pripazjsta, kad svarbu kritiskai skaityti
naujienas, taiau maZziau pasitiki savo sugebéjimais tai daryti sékmingai. Kai jie suzino, kad naujiena, ku-
ria jie tikejo, yra klaidinga, jie jauciasi nusivyle, nors kai kurie mano, kad naujieny pobudis turi jtakos jy
emocinei reakcijai. Graikijoje labiau suvokiami apribojimai, susije su gebéjimu skaityti naujienas kritiskai
ir objektyviai. Dalyviai pabreéZia Ziniasklaidos rastingumo ir kritinio mgstymo svarbg, pripaZjstant tiesos
atskyrimo sudeétingumg gausaus ir daznai prieStaringos informacijos eroje. Lietuvoje dalyviai sutinka,
kad naujienas reikia vertinti kritiSkai, taciau pripazjsta, kad ne visada tai daro aktyviai. Suzinoje, kad nau-
jiena, kurig jie laike tiesa, pasirodo esanti klaidinga, jie patiria daugybe neigiamy emocijy, iSrySkinanciy
pasitikejimo informacijos Saltiniais trapuma.

29



Aktyvios priemoneés ir Svietimas

Paskutiniame klausime dalyviy buvo klausiama, kokias temas, jy nuomone, reikéty jtraukti j medijy
rastingumo ugdymo programg informacijos vartotojo poziariu. Dalyviai i visy Saliy sutiko, kad svarbu
suteikti priemones informacijos patikimumui jvertinti, jtraukti mokymo metodus, kaip atskirti pa-
tikrintas naujienas nuo netikry ir lavinti pagrindinius jgtdzius, kaip teisingai interpretuoti informacija
ir analizuoti Saltinius. Be to, svarbu sustiprinti kritiSkg naujieny skaityma, skatinant gebéjima atpazinti
ir apsiginti nuo nepatikrintos ar melagingos informacijos. Tai taip pat aktualus Svietimas apie Ziniasklaid-
os operacijas ir paslépty praneSimy zZiniasklaidos turinyje analizé. Lygiagreciai, praktinés priemonés,
padedancios tikrinti informacijg ir sutelkti démesj j patikimus Saltinius bati tinkamai pateiktos. Be
to, pabréziama kritinio mgstymo ugdymo ir gebéjimo formuoti pagrjsta nuomone svarba, nes tai Sviet-
imas kibernetinio saugumo ir duomeny privatumo klausimais. Labai svarbu pritaikyti programg prie
besikeicianciy situacijy, ypac kriziy metu, pavyzdziui, kary ar kity ekstremaliy situacijy. Galiausiai buvo
pasidlyta, kad ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumas turety bati mokomas skirtingai, atsizvelg-
iant j amziy, profesijg ar pomegius, taip pat jtraukiant kitas temas, pvz: dirbtinis intelektas, Zurnalistikos
etikos praktikos.
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IndividualUs interviu

TRUMPAL:

e Suaugusiyjy sSvietegjai ir pedagogai:

- Pritaikytas turinys pagal suaugusiyjy pomégius ir patirtj su Ziniasklaida.

- Praktinés sesijos ir interaktyvus metodai, pavyzdZziui, Zaidimai.

- Svarbu didinti informuotumg apie skaitmeninés Ziniasklaidos poveikj realaus pasaulio
sprendimams.

- Reikia kovoti su neapykanta kurstandia kalba.

- Lankstumas ir nuolatinis turinio atnaujinimas prisitaikant prie besikei¢ianc¢ios Ziniasklaidos.

e Skaitmeninimo ekspertai ir ziniatinklio kareéjai:

- Dirbtinis intelektas (Al) yra esminis dalykas norint valdyti didelius duomeny kiekius.

- Al kaip jrankis, leidZiantis nustatyti netikry naujieny Saltinius ir aptikti manipuliuojamag
turinj

- Susirupinimas dél Al galimybeés skleisti dezinformacija.

- Novatoriskos praktikos, pvz., pilie€¢iy Zurnalistika, ir jrankiai, pvz., interneto papildiniai.

e Vyriausybé ir valdzZios institucijos:

- Kokybiskos informacijos uztikrinimo ir medijy rastingumo programy tobulinimo metodai.

- GrieZtesnis galiojangiy jstatymuy ir Europos reglamenty vykdymas.

- Skatinti pilie¢iy fakty tikrinimo jgudzius.

- Sgmoningumo didinimo kampanijos ir istekliai, pvz., ,CheckMate", skirti kovai su dezinfonr-
macija.

- Stiprus ES vaidmuo skatinant rinkeéjy ziniasklaidos kompetencija.

e Teises ekspenrtai:

- Tarptautinis bendradarbiavimas kovojant su dezinformacija.

- Europos masto reglamenty ir informavimo kampanijy poreikis.

- GrieZtesnis socialiniy platformy reglamentavimas ir jstatymai prie$ neapykanta.

- Medijy rastingumo integravimas j mokykly programas.

- Priemonés, pvz., asmens tapatybés nustatymas interneto prieigai, siekiant kovoti su ne-
tiknromis naujienomis.

e Ziniasklaidos agentlros:

- Kintantis Zurnalisty vaidmuo skaitmeniniame amziuje.

- Fakty patikrinimo ir skaidrumo svarba.

- Su socialine Ziniasklaida susijusios galimybés ir rizika.

- I88Ukis iSlaikyti patikimumag nepaisant informacijos penrtekliaus.
- Matomumo ir patikimumo balanso svarba.

e Socialinés Ziniasklaidos influencenriai:

- Bendra atsakomybé skleisti tikslig informacija.

- Reikia skatinti medijy rastinguma.

- Reikia aktyviai jsitraukti | kritinj supratimg ir informacijos tikrinima.

- Bendradarbiavimo tarp influenceriy, socialiniy platformy ir Svietimo jstaigy svarba.
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Sioje dalyje bus apibendrinti pokalbiy su projekto suinteresuotosiomis 3alimis rezultatai. Sie profesiona-
lai, dirbantys Ziniasklaidos ir Svietimo srityje, buvo jvardinti kaip suinteresuotuyjy Saliy kategorijos:

Suaugusiyjy svietéjai ir pedagogai;

Skaitmeninimo ekspertai ir interneto kurejai;

Vyriausybé arba vietos ar regioninés valdZios institucijos;
Teisés ekspentai;

Naujieny zZiniasklaidos agenturos ir kanalai;

Socialinés ziniasklaidos influenceriai

Kiekvienam respondentui buvo uzduodami tie patys klausimai, kaip ir tikslinése grupése, taip pat keli
klausimai, labiau badingi jy darbui medijy rastingumo tema.

Suaugusiyjy svietimo teikejai ir pedagogai

Kalbinti suaugusiyjy Svietimo teikéjai ir pedagogai daugiausia démesio skyré temoms, kurios turéty bati
jtrauktos j medijy rastingumo ugdymo programa, kaip padidinti suaugusiyjy jsitraukima j medijy rasting-
umo ugdymo programas ir kokias novatoriskas mokymo priemones ar metodus galima jtraukti j medijy
rastingumo ugdymo programg suaugusiems. Apskritai, visy interviu dalyviai teige, kad norint uztikrinti
Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo ugdymo programos suaugusiems efektyvuma, labai svar-
bu laikytis jtraukiancio ir tiesioginio pozidrio, kuriame bty atsizvelgiama j jy ankstesne patirtj ir Zinias
apie Ziniasklaidos ir socialiniy tinkly naudojima. Pradedant nuo 3Siy pagrindiniy dalyky, galima sukurti
mokymo kursg, suteikiantj jiems jrankius, kuriy reikia norint suprasti ir kritiSkai jvertinti informacija, su
kuria susiduria internete. Tai gali apimti praktiniai uZsiémimai, kuriy metu suaugusieji gali susipaZinti
su jvairiomis socialinés Ziniasklaidos ypatybémis ir iSmokti atskirti patikimus Saltinius nuo melagingy
naujieny. Be to, svarbu, kad suaugusieji suprasty, kokj poveikj skaitmeninis pasaulis gali turéti tikram
pasauliui, pabréziant kaip per Ziniasklaidg perteikiama informacija gali paveikti nuomone, emocijas
ir kasdienius sprendimus. Sis aspektas yra gana svarbus, nes jis taip pat gali bati susietas su neapykan-
tos kurstymo problema, kuri placiai paplitusi internetinéje erdveje. Norint padidinti suaugusiujy susi-
doméjima ziniasklaidos rastingumo programomis ir paskatinti dalyvavima jose, labai svarbu kad turinys
atitikty jy kasdienj gyvenimg ir dominancias sritis. Tai gali reikSti, kad reikia tyrinéti tokias temas kaip
nuotrauky naudojimas socialinéje Ziniasklaidoje arba skaitmeninés komunikacijos poveikis tarpasmeni-
niams santykiams. Naudojant interaktyvius metodus tokius kaip grupinés diskusijos, praktiniai uzsiémi-
mai ir realiy situacijy modeliavimas, galima padéti suaugusiesiems geriau suprasti aptariamas sgvokas
ir pritaikyti jas kasdieniame gyvenime (ypac Zaidimo forma). Galiausiai, svarbu uztikrinti, kad suaugu-
siems skirtos ziniasklaidos rastingumo ugdymo programos baty lankscios ir gebancios prisitaikyti prie
besikeicianciy situacijy ir naujus is3dkiy, kurie gali iskilti Siuolaikinéje Ziniasklaidos aplinkoje. Tam gali
prireikti nuolat atnaujinti turinj ir integruoti naujas Svietimo priemones ir iSteklius, ypac kriziy, pavyzdziui,
kary ar pandemijy, metu. Tokiu badu baty galima suteikti suaugusiems jgtdziy, reikalingy kritiskai ir
sgmoningai narSyti Siandienos Ziniasklaidos aplinkoje.

Skaitmeninimo ekspenrtai ir interneto kureéjai

Skaitmeninimo eksperty ir interneto svetainiy karéjy pirmiausia buvo klausiama, kokios, jy nuomone,
yra pagrindinés naujovés, kurias galima pritaikyti Siuolaikiniam pasauliui. Atsakymai buvo vieningi: skait-
meniniame pasaulyje pagrindiné naujové yra dirbtinis intelektas (Al), kuris gali tvarkyti didelius duo-
meny kiekius ir efektyviai tvarkyti informacijg, padédamas Zmonéms apdoroti informacija. Taciau dirbti-
nis intelektas kelia susirdpinimg dél manipuliavimo vieSomis diskusijomis ir dezinformacijos platinimo.
Tuo paciu metu didéjantis dirbtinio intelekto technologijy prieinamumas gali paskatinti algoritmy gene-
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ruojamy naujieny karima. Kiti pokyciai apima pilietine Zurnalistika, kuri kai kuriais atvejais nurodoma
kaip teigiama tendencija. Internetas ir podcastai yra laikomi svarbiomis naujovémis naujieny sektoriuje,
labiau dél jy naujy taikomuyjy programy poveikio. ] klausimg , Kokios priemonés gali bati sukurtos norint
iSsiaiskinti skleidziamy naujieny tikruma?” atsakymas visada buvo orientuotas j Al, nustatant perspekty-
vig alternatyva lavinant dirbtinj intelektg, kad baty galima savarankiskai identifikuoti naujieny 3altinius ir
aptikti, kurios nuotraukos ir vaizdo jrasai buvo sukurti dirbtinai, nors Sis procesas dar tik prasideda. Dir-
btinio intelekto ir geografinés vietos nustatymo paslaugy naudojimas is tikrujy gali bati labai naudingas,
kaip ir kiti fakty tikrinimo jrankiai ir ataskaity teikimo platformos yra vienodai svarbios naujienoms pa-
tikrinti. Taciau sukurti veiksmingus jrankius sunku, nes melagingos naujienos keiciasi taip pat greitai, kaip
jos sukuriamos, todél batinas pilie€iy kritinio ir analitinio mastymo ugdymas. Galiausiai, paklausti, kaip
paieSkos sistemos ir socialiniy tinkly algoritmai gali pagerinti informacijos kokybe, pasSnekovai pamingjo
keletg jdomiy bady. Vienas is jy yra naudoti algoritmus naujieny kilmei nustatyti, vengiant straipsniy pla-
tinimo be esminio turinio ir atidZiai analizuojant tekstg pagal pavadinima, siekiant nustatyti neatitikimus.
Taciau socialiniy tinkly milZiniy pasiryzimas atlikti reikSmingus pokycius yra labai svarbus, nes algorit-
my pakeitimai gali tiesiogiai paveikti pajamas ir vartotojy sgveikg. Todél batina tobulinti reglamentus ir
teisine sistemg, kad socialiniy tinkly platformos baty skatinamos atsakingai elgtis. Todél galima stebéti
algoritmus ir kurti sistemas, kurios numatyty naujieny patikimumg, nors didelio masto jgyvendinimas
reikalauja iS naujo apdoroti didZiulius duomeny kiekius. Be to, Al algoritmy naudojimas Slamstui filtruoti
ir reklamai sumazinti gali padéti pagerinti naudotojy patirt;.

Vynriausybé arba vietos ar regioninés
valdzZios institucijos

Interviu metu buvo susitikta su Ziniasklaidos ir Svietimo srities valdZios institucijy atstovais. Kai kuriais
atvejais buvo sunku juos pasiekti, o tai, viena vertus, reiSkia didelj atstumg tarp valdzios institucijy ir
pilieciy, kita vertus, aiskiy ir vienodai paskirstyty instituciniy vaidmeny skirtingose Salyse trikumg. Ben-
dradarbiauti sutikusios institucijos iS5 esmés buvo apaklaustos dviem pagrindinémis temomis: a) kaip
jstatymai gali toliau uztikrinti kokybiSkg informacijg ir apsaugoti bendruomene bei demokratinj procesg
nuo dezinformacijos ir klaidingos informacijos poveikio; b) kg vyriausybés arba vietos/regioninés valdzios
institucijos gali padaryti, kad pagerinty suaugusiujy Ziniasklaidos Svietimo programy veiksminguma. |
pirmajj klausimga gauti atsakymai iSryskina skirtingus metodus, uztikrinancius kokybiskg informacija. Ki-
pre sidlomos grieztesnés bausmeés ir jy vykdymas; Prancizijoje pabréziami iSSdkiai, susije su griezty
jstatymy vykdymu nepazeidziant demokratijos, ypac socialiniuose tinkluose. Austrija skatina priimti Eu-
ropos reglamentus, pvz., Skaitmeniniy paslaugy jstatymga, kad padidinty internetinj skaidrumg ir kovoty
su dezinformacija, pabréziant griezto Siy taisykliy vykdymo svarbg. Galiausiai Lietuva kaip prevencine
priemone sidlo stiprinti ZodZio laisve ir Zurnalistine etikg. Kalbant apie veiksmus, skirtus Ziniasklaidos
priemoniy naudojimo rastingumo programy veiksmingumui didinti, Kipras sitlo metoda, kuriame pa-
grindinis démesys baty skiriamas teisingam informavimui organizuojant seminarus, konferencijas ir
praktinius seminarus, kuriais siekiama tinkamai suprasti Ziniasklaidos problemas. Prancizijoje sidloma
daugiau jtrauktiir skirti iStekliy Svietimo programoms atnaujinti ir optimizuoti, taip pat sukurti priemones
aktyviam suaugusiyjy dalyvavimui skatinti. Be to, pabréziama dezinformacijos problemy informavimo
svarba, daugiausia démesio skiriant dirbtinio intelekto iStekliy naudojimui. Austrijoje kalbinta institucija
sitllo reklamuoti konkrecius projektus, tokius kaip ,CheckMate”, kuriais siekiama didinti informuotumg
apie dezinformacijg ir mokyti Zmones, kaip ja atpaZinti. Sios programos taip pat apima fakty tikrinimo jg-
0dziy, kurie yra batini norint nustatyti teisingg ir patikimg informacija, jgijima. Be to, pabréziamas aktyvus
Europos Sajungos ir Europos Parlamento vaidmuo didinant informuotuma apie iSsdkius, susijusius su
dezinformacija ir klaidinga informacija, ypac artéjant Europos Parlamento rinkimames, siekiant uZztikrinti
sgziningg ir faktais pagrjsta rinkimy kampanijg ir kartu stiprinti rinkéjy Ziniasklaidos kompetencijg. Ga-
liausiai Lietuvos pasitlyme akcentuojama visuomenés informavimo apie melagingg informacijg svarba,
sitloma tiesioginés komunikacijos strategija, siekiant uzkirsti kelig dezinformacijos plitimui ir didinti su-
pratimg apie kritinio informacijos 3altiniy vertinimo svarba.
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Teisés ekspenrtai

Pirmasis teisés ekspertams uzduotas klausimas susijes su tuo, kaip dalyvaujancios Salys tarptautiniu ma-
stu bendradarbiauja kovodamos su dezinformacija. Apskritai visos dalyvaujancios Salys bendradarbiauja
su Europos institucijomis, daugiausia per iSrinktus savo 3aliy atstovus. Be to, Italijoje kova su dezinfor-
macija apima keletg fronty, nors ji dar néra labai idvystyta. Salis bendradarbiauja per UZsienio reikaly
ministerijg finansuodama informavimo proceddary tikrinimo projektus. Siuo metu svarstoma 2018 m. ES
kovos su dezinformacija veiksmy plano perzidra, surengta daug susitikimy ir imtasi veiksmuy, jskaitant
perspéjimo sistemos, skirtos Smeizto ir dezinformacijos kampanijoms stebéti, sukarima. Kita vertus, Au-
strija pripazjsta, kad reikia ieSkoti naujy baduy, kaip kovoti su melagingomis naujienomis Europos, o ne
nacionaliniu lygmeniu, atsizvelgiant j galimas pernelyg griezty taisykliy socialinéje Ziniasklaidoje pasek-
mes. Pagrindinis poZilris turéty gerbti Konstitucijg. Atsizvelgiant j tai, kad melagingy naujieny autoriai
yra uz ES riby, manoma, kad labai svarbu bendradarbiauti vykdant veiksmingas kampanijas ir regla-
mentus prieS propaganda. Prancizija pasirodo kaip aktyvi kovos su dezinformacija dalyvé su daugy-
be nacionaliniy kampanijy ir gausa dazny Eliziejaus ramy pareiSkimuy. Jos dalyvavimas aiSkiai matomas
nacionaliniame ir tarptautiniame kontekste. Paklaustas apie tarptautinius susitarimus Svietimo srityje,
italy ekspertas nurodo, kad nors Europos Sgjungoje (ES) yra tarptautiniy susitarimy, tarptautiniy su-
sitarimy del kovos su dezinformacija iSskirtinai tarp Italijos ir kity ES nepriklausanciy Saliy, jy dar néra
sudaryta. Taciau 2017 metais buvo pristatytas teisés akto projektas, kuriame baty jtrauktos naujos nu-
sikalstamos veikos, siekiant uZkirsti kelig manipuliavimui informacija internete. Siuo metu 3is jstatymo
projektas sudaro pagrindine teisine baze dél dezinformacijos Italijoje. Kita vertus, Prancuzija 2018 m.
jvedé ,loi infox”, skirtg kovoti su manipuliavimu informacija ir melagingomis naujienomis. Lietuva pra-
nesé 2022 m. birzelj stiprinanti ES dezinformacijos praktikos kodeksa. Siekiama, kad 3is kodeksas baty
pripaZintas elgesio kodeksu pagal Skaitmeniniy paslaugy jstatyma. ES kovos su dezinformacija praktikos
kodeksas stiprinamas skatinant pasiraSiusias Salis kiekvieng ménesj pranesti apie savo veiksmus pries
dezinformacijg apie koronavirusa. Klausimas, ar yra teisiné prievolé mokykloms turéti Ziniasklaidos Sv-
ietimo programas, atskleidzia ne itin patraukly dalyvaujanciy Saliy vaizda: Italijoje, nors teisinés prie-
volés néra, kalbintas ekspertas mano, kad didesnis visuomeneés Svietimas ir dezinformacijos suvokimas
badtinas reformuojant Svietimo struktdrg, pradedant nuo mokykly ir baigiant universitetais. Austrijoje
galutinis tikslas - visuomené, , paskiepyta” nuo dezinformacijos, daugiausia démesio skiriant prevencijai,
naudojant Ziniasklaidos Svietimg ir fakty tikrinimg, ir pacios dezinformacijos atskleidimui per informaci-
nes kampanijas ir tyrimus. Prancizijoje teisinés prievolés néra, taciau propaguojamas sgmoningumas,
nors gali bati sunku jj jteisinti visuomenes Svietime. Kita vertus, Lietuva remiasi Lietuvos Respublikos Vi-
suomeneés informavimo jstatymu ir Salyje jau galiojancia metodika kovai su dezinformacija. Apskritai yra
bendra nuomone dél didesnio visuomenes Svietimo ir informuotumo apie dezinformacijg didinimo svar-
bos, nors jgyvendinimo detalés jvairiose Salyse skiriasi. Galiausiai masy teisés eksperty buvo paprasyta
pateikti rekomendacijg del teisiniy priemoniy leidZianciy veiksmingiau kovoti su dezinformacijos plitimu.
Atsakymuose pateikiama keletas svarbiy poZziriy. Italy ekspertas drastiskai sitlo prieigg prie interneto,
pagrijsta asmens identifikavimu, kad dezinformacijos kareéjai ir propaguotojai baty atsakingi uz savo veik-
smus. Austrijoje pabréZiama batinybé visoje ES vykdyti informuotumo didinimo kampanija ir suformuoti
eksperty tinklg, kuris reguliariai nustatyty melagingas naujienas ir pranesty apie jas. Taip pat rekomen-
duojamas glaudesnis ES bendradarbiavimas ir ES masto reglamenty kdrimas. Prancizijoje ekspertas
sitlo grieztinti socialiniy platformy reguliavima, taip pat kovos su neapykantg jstatymus, duomeny ir
privatumo apsauga, skaitmeninj skaidruma ir turinio reguliavima. Galiausiai, Lietuvoje reikia koordinuoti
veiklg vyriausybiniu lygmeniu, stiprinti strategines komunikacijos gebeéjimus ir jtraukti Ziniasklaidos prie-
moniy naudojimo rastingumga j mokykly programas, taip pat pritaikyti teisinj reglamentavima, kad baty
kovojama su nauja Ziniasklaidos dezinformacija. Taip pat rekomenduojamas glaudesnis ES bendradar-
biavimas ir ES masto reglamenty kdrimas. Prancizijoje ekspertas sitlo grieZtinti socialiniy platformy re-
guliavima, taip pat kovos su neapykanta jstatymus, duomeny ir privatumo apsaugg, skaitmeninj skaidru-
ma ir turinio reguliavima. Galiausiai, Lietuvoje reikia koordinuoti veiklg vyriausybiniu lygmeniu, stiprinti
strateginés komunikacijos gebéjimus ir jtraukti Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastinguma j mokykly
programas, taip pat pritaikyti teisinj reglamentavima, kad baty kovojama su nauja Ziniasklaidos dezinfor-
macija.Taip pat rekomenduojamas glaudesnis ES bendradarbiavimas ir ES masto reglamenty kdrimas.
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Naujieny ziniasklaidos agentudros ir kanalai

Tyrimui ypac naudingi buvo interviu su informacijos specialistais. IS tiesy, Sios srities profesionaly profi-
lis sparciai keiciasi, kaip ir Zmoniy informacijos poreikis. IS klausimy, pateikty Siai suinteresuotyjy saliy
kategorijai, labai jdomiy jzvalgy suteike klausimas, susijes su informacijos specialisty vaidmens pasikei-
timu potiesos eroje. Atsakymai pabreZia reikSmingg Siuolaikinés Zurnalistikos vaidmens pasikeitima. Ita-
lijoje pabréZiama rizika prarasti patikimumag ir profesinj prestiza, taip pat batinybé prisitaikyti prie nau-
ju priemoniy ir iSlaikyti savo darbo kokybe. Austrijoje pabréziamas augantis fakty tikrinimo vaidmuo,
ypac atsizvelgiant j dirbtinio intelekto ir teksto generavimo variklio, pvz., ,Chat GPT", poveikj Zurnalistiniy
straipsniy karimui. Graikijoje akcentuojama naujieny naudingumo ir patikimumo perteikimo visuome-
nei svarba, o Prancizijoje - iSS0kis visada rasti ir pranesti tiesg esant informacijos pertekliui, ypac at-
siradus socialinei Ziniasklaidai. Sie atsakymai atspindi bating Zurnalisty prisitaikymga prie skaitmeninio
skaidrumui. Tai rodo, koks svarbus vis dar yra Zurnalistikos vaidmuo, nepaisant to, kad ji daznai yra
nuvertinama. Tada buvo klausiama, kokios yra naujieny Ziniasklaidos agentdry galimybés ir rizika, susi-
jusi su socialiniy tinkly naudojimu. Atsakymai buvo daugmaZz panasas: akcentuojamas pavojus prarasti
pasitikejima dél informacijos pertekliaus, kita vertus - galimybé prisitaikyti prie naujy jrankiy ir jtvirtinti
autoritetg skaitmeniniame kontekste. Pripazjstamas platus socialiniy tinkly, kaip naujieny sklaidos pri-
emoneés, pasiekiamumas, taciau pabréziama ir nepatikrintos informacijos skleidimo rizika. Taip pat pa-
minétos socialinés Ziniasklaidos teikiamos didesnio matomumo galimybés, taciau tai yra rizika prarasti
karybiskumg bandant pasiekti didesnius visuomeneés sluoksnius. Neabejotina, kad atsakymai atspindi
Siuolaikinés Ziniasklaidos aplinkos sudétingumg ir svarbg rasti balansg tarp prieigos prie didelés socia-
lines Ziniasklaidos auditorijos ir Zurnalistines informacijos kokybés bei patikimumo iSlaikymo

Socialineés zZiniasklaidos influencenriai

Sj skyriy uzbaigiame apibendrindami interviu su socialiniy tinkly influenceriais, kuriems buvo uzduodami
klausimai apie jy vieSo asmens atsakomybés laipsnj, rezultaty santrauka. Influencerai yra nauiji infor-
macijos pasaulio Zaidéjai ir jy vaidmuo gali bati labai skirtingas. Kai kurie iS jy yra kontrkultariniy balsy
ir jauny ar alternatyvaus mastymo neseéjai; kitais atvejais jie yra tikros jZymybeés, turinCios didele galig
vieSajai nuomonei. Socialiniy tinkly influenceriy atsakomybé skleidZiant melagingas naujienas - vienas
iS projektui rdpimy klausimy. Be to, jie buvo paklausti, kokj vaidmenj jie turéety atlikti Siame kontekste
ir kaip jie gali prisidéti prie visuomeneés Svietimo ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo klau-
simais. Visi pasnekovai sutiko, kad influenceriai dél pasiekiamos placios auditorijos turi didele jtakg ir
didele atsakomybe. Dalijimasis nepatikrinta arba klaidinga informacija gali paskatinti dezinformacija ir
tureti rimty pasekmiy visuomenei. Kita vertus, influenceriai galéty atlikti teigiamg ir svarby vaidmen;
Ziniasklaidos rastingumo ugdymo programose. Jie gali panaudoti savo Zinomumg, kad skatinty kritinj
sgmoningumg ir mokyty visuomene kritiSkai vertinti internetine informacijg. Tam reikalingas aktyvus
influenceriy jsitraukimas skatinant informacijos tikslumg ir patikimuma. Labai svarbu, kad jie elgtysi at-
tarp influenceriy, socialiniy platformuy ir Svietimo jstaigy - jy vaidmuo galéty bati itin svarbus sprendZiant
Sj iS3tkj veiksmingai nuotoliu ir dalyvaujant.
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7 . Gerosios
praktikos analize

Siame vadovo skyriuje bus pristatytos partneriy 3alyse nustatytos svarbiausios gerosios praktikos medijy
raStingumo srityje. Kiekvieno partnerio buvo paprasyta nustatyti geriausig Svietimo iniciatyvy ar politikos
projekty tematikos praktika, vadovaujantis konkreciais kriterijais, taip sudarant etalong, pagal kurj part-
nerysté galés toliau plétoti projekta. Cia pateikti pavyzdZiai iSsiskiria vietimo naujovémis ir efektyvumu
bei yra pastaraisiais metais jgyvendintos iniciatyvos. Noredami nuodugniau pazvelgti j geriausig kiekvie-
nos j partneryste jtrauktos Salies praktikg, zr. atskiry Saliy tyrimus, kurie pridedami prie vadovo. Véliau
bus apraSyta pasirinkta geriausia praktika, nustatyta Salyse, kurios néra partnerystés dalis, taip suteikiant
iSsamesne sistemg, naudingg projekto tikslams.

Saliy partnenriy geriausios praktikos sgrasas

Siekiant aiSkumo ir geresnio vadovo diskursyvumo, gerosios praktikos suskirstytos pagal tipologija, nors
daug iniciatyvy sunku suskirstyti j kategorijas. Tiesg sakant, tokio tipo projektai daznai sprendzia jvairius
Ziniasklaidos temos aspektus vienu metu, taikant daugiadisciplininj ir transmedijos metodg. Kiekviena
geroji praktika trumpai apraSoma, iSrySkinant jos pagrindines ypatybes ir jneSamas naujoves.

Mokymo programos

Nustatytos medijy rastingumo mokymo programos labai skiriasi - nuo universitetiniy studijy programy
iki keliy savaiciy trukmés edukaciniy programy. Konkreciai, Kipre nuo 2022 m. Kipro pedagoginis insti-
tutas vykdo medijy rastingumo programa, skirtg mokytojy, studenty ir vaiky medijy rastingumui gerinti.
Programa siekiama suteikti jiems galimybe prieiti prie informacijos, tapti kritiSkais vartotojais ir turinio
kareéjais, apsisaugoti nuo dezinformacijos ir patyciy elektroninéje erdvéje bei atsakingai ir saugiai pa-
naudoti savo Zzinias ir vaizduote kuriant ir perteikiant zinutes bei idéjas. Be to, programoje numatytas
studenty vaizdo klipy, skirty karybiSkam ir saugiam interneto naudojimui, kiirimo konkursas - esminis
iniciatyvos aspektas, skirtas jgytoms Zinioms pritaikyti'.

Lietuvoje, siilomas universitetinis medijy rastingumo kursas, suskirstytas j tris pagrindinius modulius:
Ziniasklaida, demokratija, informuotas ir jtraukus pilietiskumas; Skaitmeninis atsparumas ir Ziniasklaidos
rastingumas dezinformacijos eroje; Informacijos patikrinimas ir fakty patikrinimas jrankiai.

Italijoje, buvo nustatytos kelios svarbios iniciatyvos: ,Skaitmeninés technologijos aktyviam gyvenimui’
- tai 2022 m. sukurta mokymo programa, skirta vyresniy nei 60 mety asmeny skaitmeniniams jgadz-
iams tobulinti. Projektu siekiama spresti didéjantj vyresnio amziaus pilieCiy poreikj kritiSkai naudoti te-
chnologines ir skaitmenines priemones. ir sgmoningai uz aktyvy pilietiSkumga. Programos naujovés slypi
jos mokymo programoje, kurioje nagrinéjamos dalyviy kasdieniam gyvenimui aktualios temos, jskaitant
sveikatos stebéjima ir apsipirkima internetu, kurios yra sritys, kuriose tiksliné grupé nuolat susiduria su
iSSdkiais. ,Skaitmeninio skaitymo ugdymas” - tai Associazione Literacy Italia sukurta mokymo programa
mokytojams, bibliotekininkams ir skaitymo entuziastams.

1

i https://medialiteracy.pi.ac.cy/
2 https://www.vdu.lt/It/study/subject/11156/
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Pagrindinis Sio projekto aspektas yra individualizuota mentorysté sidloma kurso metu, leidzianti daly-
viams nuodugniai iSnagrinéti temas su patyrusiais specialistais®. FREEYOU projektas, kurj 2021 m. sukare
MEET - Skaitmeninés kultdros centras ir Fondazione Cariplo, susideda i$ penkiy internetiniy seminaruy,
apimanciy jvairias temas, tokias kaip dezinformacija, fakty tikrinimo strategijos, socialiniy tinkly dina-
mika, ir dirbtinis intelektas. Pagrindiné projekto naujove yra svarbiy, taciau nejprasty temuy, tokiy kaip
socialiné Ziniasklaida, svarstymas memai ir klastotés, kurios yra labai svarbios Siandienos skaitmeningje
aplinkoje®. Kitas Italijos projektas yra ,Schoolmedia - Journalism Writing Laboratory”, mokymo progra-
ma, kurig sukiré Zai.net, School-media ir patvirtino Svietimo ministerija. Ji skirta aukstyjy mokykly stu-
dentams ir jauniems suaugusiems, siekiant iSmokyti rasyti straipsnius, akcentuojant Saltiniy tikrinimg
ir informacijos parinkima. Tai viena iS pagrindiniy priezasciy, kodél Sis projektas buvo jvardytas kaip
naudingas mokytis praktiskai: dalyviai lavina savo medijy rastingumo jgadZius patirdami visus Zurnalisto
darbo etapus®.

Prancizijoje buvo nustatytos dvi mokymo programos: pirmoji yra Ziniasklaidos ir informacinis rasting-
umas - mokytojy uzsiemimai klaseje, tai CLEMI organizuojami seminarai. CLEMI instruktoriai atvyksta j
mokyklas ir organizuoja pirmojo ir antrojo laipsnio Déclic'Critique seminarus. Sie seminarai yra filmuo-
jami ir sumontuojami j 5 minuciy trukmés vaizdo jrasa, iliustruojantj konkrecius mokytojy Ziniasklaidos
ir informacinio rastingumo atvejus. Vaizdo modulius, transliuojamus CLEMI ,YouTube" kanale, papildo
paketas pedagogams, jskaitant batinas sglygas mokytojams,uzduociy lapg ir naudojamus isteklius, kad
mokytojai galéty jgyvendinti 3ig veiklg klaséje. Sis poZidris derina patyriminj mokymasi su skaitmenine
prieiga, pasiekiant platesne auditorijg. Technologijy ir vaizdo turinio naudojimas ne tik padidina jsitrauk-
ima, bet ir daro informacija labiau prieinamg ir patrauklesne j vizualiai orientuotg kartg, o tai galiausiai
prisideda prie mokiniy ir mokytojy Ziniasklaidos ir informacinio rastingumo gerinimo. Antrasis yra nuo-
tolinis “Ziniasklaidos gynybos” kursas apie skaitmenines teises ir saviraiskos laisve internete, bylinéjimosi
procesg sudaro deSimt moduliy, sukurty kaip informacinis vadovas, skirtas skaitmeniniy teisiy byloms
propaguoti. Siy moduliy turinys apima nuo pagrindiniy tarptautinés teisés ir odZio laisvés principy iki
neapykantos kurstymo, melagingy naujieny, dezinformacijos ir propagandos. Jis skirtas ugdyti ir suteikti
asmenims, ypac teisés specialistams ir aktyvistams, Ziniy ir jg0dZiy, susijusiy su skaitmeninémis teisemis ir
saviraiskos laisve internete. Dalyviai gali panaudoti savo Zinias ir jgidZius bei tarptautinius teisés principus
spresti panasias problemas skirtinguose regionuose, skatinant saviraiskos laisve. Kursy metu jgyti advoka-
cijos jgudziai pritaikomi jvairiose situacijose - nuo teisinés praktikos iki pilietinés visuomenés organizacijy,
todél asmenys gali ginti skaitmenines teises visame pasaulyje. Be to, kursas suteikia mokiniams galimybe
jveikti kylancius isStkius, pvz., Smeiztg, privatuma, neapykantg kurstancig kalbg ir dezinformacijg, suteikiant
vertingos patirties, taikytinos skirtingoje kultdrinéje, teisinéje ir politinéje aplinkoje.

Graikijoje nustatytos iniciatyvos labiau susijusios su skaitmeniniais jgidZiais, o ne su Ziniasklaidos
rastingumu, taCiau jai bodinga daug temy. Kalbant apie mokymo programas, gera praktika yra Nacionaliné
skaitmeniniy jgadZiy akademija. Tai Skaitmeninio valdymo ministerijos iniciatyva kurti ir rinkti mokomajj
turinj, kuriuo siekiama ugdyti skaitmeninius jgddzius visy socialiniy grupiy pilieCiams. Akademijoje jie
gali rasti kursus, atitinkancius jy asmeninius poreikius ir padedancius formuoti jy profesinj profilj, kad
atitikty skaitmeninés eros poreikius. Be to, buvo sukurta internetiné platforma, kurioje yra patalpinta
nemokama mokomoji medziaga. | platforma jtrauktas jsivertinimo jrankis leidZia jvertinti skaitmeniniy
jgudziy lygj atsakant j kelis paprastus klausimus. Véliau, atsizvelgiant j jsivertinimo rezultatus, pasidlomas
asmeninis kursas, kuris puikiai atitinka jasy poreikius.

3 https://www.cremit.it/tecnologie-digitali-per-vivere-attivamente-un-progetto-di-educazione-ai-media-rivolto-al-
la-terza-eta/

4 https://www.meetcenter.it/it/freeyou-il-corso-di-formazione-per-la-media-literacy/

5 https://schoolmedia.it/Laboratorio-di-scrittura.htm/
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jgadziy ir kompetencijy sistema

|lghdZiy ir kompetencijy sistema yra struktdrizuotas bruoZzas, apibadinantis konkrecius jgtdzius, gebéjimus
ir Zinias, kuriy reikia sékmei tam tikroje srityje®. Sios sistemos sukurtos siekiant pateikti aiskig ir i¥samig
kompetencijy, reikalingy asmenims, kad jie galéty efektyviai atlikti savo pareigas, apzvalga. Jie naudojami
kaip mokymo programy rengimo ir veiklos vertinimo planas ir paprastai apibadina skirtingy lygiy jgddzius
ir kompetencijas. Ziniasklaidos radtingumo srityje dalyvaujanciose 3alyse buvo nustatytos dvi sistemos.
Graikijoje jgudziy seminary programa suskirstyta j keturis teminius modulius, sudarytus iS pasauliniy
tvaraus vystymosi rodikliy (aplinka, gerove, saugumas, pilietiné visuomené, Siuolaikinés technologijos ir
verslumas) ir pritaikyta pagal amziy. Kiekvienas teminis modulis suteikia galimybe lavinti vaiky skaitme-
ninius jgadzius, ypac: 21-o0jo amziaus jgudZius, skaitmeninio mokymosi gyvenimo jgudZzius, inZinerijos
ir mokslo technologijy jgudzius, Ziniasklaidos valdymo jgadZius ir proto jgadZius. Sioje sistemoje didelis
démesys skiriamas jgddziams, susijusiems su medijy rastingumu skaitmeninéje aplinkoje’.

Kipro pedagoginis institutas yra kibernetinés saugos projekto koordinatorius, kuriuo siekiama sustiprin-
ti pastangas Kipre karybiSkai ir saugiai naudotis internetu ir propaguoti Nacionaline geresnio interne-
to vaikams Kipre strategijg. Projekto metu buvo sukurta mokomoji ir informaciné medziaga, istekliai ir
jrankiai, taip pat organizuotos kampanijos, skirtos vaikams, jaunimui, tévams ir mokytojams suteikti jg-
0dziy ir Ziniy apie interneto sauguma. Be to, jsteigta pagalbos linija ir skundy linija, teikianti informacija,
patarimus ir paramg vaikams, jaunimui, tévams ir mokytojams&.

Praktika arba metodikos, kuriomis siekiama

sustiprinti esminio zZiniasklaidos rastingumo

jgadziy jsisavinima
Kritinio Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo jgtdziy ugdymas apima daugybe praktiky ir
metodiky, skirty padéti asmenims kritiSkai analizuoti, vertinti ir suprasti Ziniasklaidos praneSimus. Vi-
durZzemio jlros regiono skaitmeninés Ziniasklaidos observatorija (MedMO) yra Europos skaitmeninés
Ziniasklaidos observatorijos regioninis centras, apimantis Graikija, Kipra ir Maltg. 2022 m. gruodzio 1
d. pradétas projektas, kuris vykdomas iki 2025 m. geguzés men., gavo finansavimg i Europos Komisijos
Skaitmeninés Europos programos (2021-2027 m.), skirtg nacionaliniams skaitmeninés Ziniasklaidos cen-
trams sukurti, siekiant iplésti Europos skaitmeninés erdvés pasiekiamuma. Ziniasklaidos observatorija
(EDMO). MedDMO suteikia naujy bendradarbiavimo fakty tikrinimo baddy, sutelkiant déemesj j atsiran-
dancias dezinformacijos kampanijas, susijusias btent su Vidurzemio jaros regionu. Juo siekiama suteikti
reikSmingy Ziniy apie vietine informacine aplinka. Ji vienija tyrimy, fakty tikrinimo ir Ziniasklaidos organi-
zacijas, kurios atlieka tarptautiniu mastu pripazintg mokslinj darbg ir veiklg dezinformacijos srityje. Porta-
las meddmo.eu yra skaitmeniniai vartai, kuriuose yra trijy dalyvaujanciy Saliy Zurnalisty ir tyréjy atlieka-
mi fakty tikrinimo darbai. Ji taip pat apima iSsamig konsorciumo veiklg, susijusig su tolesniu Ziniasklaidos
rastingumo ir naujieny tikrinimo metody skatinimu. Tikimasi, kad partneriai spres Zurnalistinius ir mok-
slinius klausimus, tokius kaip imigracija, klimato kaita, sveikata, rinkimai ir technologijos - temos, kurios
daznai atsiduria dezinformacijos kampanijy, kurios suprieSino ES, centre®.
Moreover, in 2023, The Department of Communication and Internet Studies at the Kipras University of Be to,
2023 m. Kipro technologijos universiteto Komunikacijos ir interneto studijy katedra, Europos projektas
~Horizontas 2020, ,Co-Inform"“, Kipro pedagoginis institutas ir JAV ambasada Kipre paskelbé finansavimo
programa, skirta daugiasaliam poziariui skatinti sprendziant dezinformacijos problemg, kaip 2019 m.
konferencijos ,Kova su dezinformacija per Ziniasklaidos rastinguma” tesinj veiksma. Po konkurso Ver-
tinimo komitetas atrinko Siuos du finansavimo pasidlymus: Kipro atvirojo universiteto antikdnai pries
klaidingg informacijg ir Kipro jaunimo tarybos bendrai kGrimas ziniasklaidos priemoniy rastingo jauni-

6 Gillis AS, kas yra kompetencijy sistema?

Gauta i$ https://www.techtarget.com/searchhrsoftware/definition/competency-framework
7 https://elearning.iep.edu.gr/study/course/index.php?categoryid=44

8 https://cybersafety.cy/

9 https://meddmo.eu/
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mo. Pirmuoju siekiama sukurti, parengti ir pritaikyti bandomosiose mokyklose pavyzdine patirtj, skirtg
ziniasklaidos ugdymui pries klaidingg informacija; taip pat siekiama plétoti paaugliy studenty, kritiskai
susidorojanciy su informacija skaitmeninéje medijoje metakognityvines nuostatas ir jgddZius. Antrosios
tikslas - supazindinti Kipro jaunuolius ir plaCigjg visuomene su Ziniasklaidos rastingumo sgvokomis, jrank-
iais ir jgtdziais, pavyzdziui, tikrinimo jrankiais ir struktarinémis ziniasklaidos problemomis, dél kuriy dau-
géja dezinformacijos. Projektu taip pat siekiama ugdyti informuotuma apie tai, kaip dezinformacija daro
jtakg demokratiniams procesams ir skatina ekstremizma, rasizma, seksizmag ir kity rasiy neapykantg kur-
stancioms kalboms, taip pat pavyzdziams, kai stereotipai tam tikromis temomis, pvz., lyCiy lygybe, klima-
to kaita, LGBTQI+ teisemis, propaguojami neteisingai. Austrijoje buvo nustatytos jvairios tokio pobddzio
iniciatyvos. Mimikama - netikry naujieny tikrinimas: didelis netikry naujieny kiekis, sklindantis internete,
paskatino Vienos organizacijg ,Mimikama" sukurti kanalg, kuriame asmenys galéty siysti galimus netikry
naujieny jrasus ar kitokig informacija. Tada Mimikama analizuoja kiekvieng atvejj, kad vartotojui, bet ir
placiajai visuomenei, galéty patikrinti susijusio straipsnio faktus. Fakty tikrinimo procesg atlieka ne tik
darbuotojai, bet ir bendradarbiaudami su vieSu forumu. Pati platforma renka jvairius netikry naujieny
ir dezinformacijos bei klaidingos informacijos pavyzdzius i$ visos vokiskai kalbancios srities. Platforma
pasiekiama per hoaxsearch.com, joje pateikiami visi svarbds netikry naujieny patikrinimai, kuriuos jau
atliko organizacija, susieta su konkreciu argumentu. Remdamasis kazkieno pateiktu argumentu, forumas
ir Mimikamos bendruomené bando istirti atvejj, tikrindami, ar informacija yra teisinga, ar ne. Kolektyviné
tiriamoji veikla leidzia greiCiau pasiekti geresniy ir jvairesniy rezultaty, palengvina keitimasi idéjomis ir in-
formacija. Procesas taip pat garantuoja skaidrumga ir atsekamuma. Atlikus tyrima, Mimikamos redakcija
sujungia rezultatus ir sukuria informatyvy straipsnj su aktualia informacija vartotojams. Tada rezultatai
skelbiami svetainéje ir hoaxsearch.com.'®

Dar vienas jrankis Austrijoje, melagingy naujieny bingo yra zaismingas badas istirti politinj diskursg ir
skatinti Ziniasklaidos rastinguma. Jis gali bati jvairiai panaudotas kaip mokymo ir kito ugdomojo darbo
dalis. IS pradziy jrankj ,Populizmo bingo"” pavadinimu sukdré Suomijos organizacija. Austrijos organi-
zacija ,Saugesnis internetas” pakeité jj j ,Fake News Bingo” (liet. Melagingy naujieny bingo), siekdama
pasidlyti Zaismingg bada tobulinti suaugusiyjy gebéjimus atpaZinti netikras naujienas. Priemoné skirta
naudoti dirbant tiesiogiai su socialine Ziniasklaida ir naujienomis. Vienintelis dalykas, kurio reikia, yra bin-
go diagrama, kurig galima atsisiysti, ir socialinés Ziniasklaidos platformos naujieny kanalas. Bingo kortelé
veikia kaip analizés pagrindas tiriant Ziniasklaidg. Korteléje yra jvairiy tipisky netikry naujieny pavyzdziy,
o zaidimo tikslas - atpazinti tipiSkos melagingy naujieny retorikos elementus Ziniasklaidos tekstuose. Pri-
emoneé néra susieta su jokia partijos politika, bet gali bati naudojama nagrinéjant bet kokj politinj tekstg
ar retorikg. Kaip ir tradiciniame bingo Zaidime, laimi tas Zaidéjas, kuris pirmasis pazymi visus savo bingo
kortelés langelius i$ eilés (horizontaliai, vertikaliai arba jstrizai). ParuoSimas yra labai paprastas ir leidzia
suaugusiesiems tiesiogiai jsitraukti j netikras naujienas socialiniuose tinkluose. Zaismingas personazas
padeda lengvai tobulinti kompetencijas be ilgy teoriniy jvady j tema'".

WebAngels 2.0 projektas yra metodika, skirta pagerinti kritinio Ziniasklaidos rastingumo jgadziy jgijima.
Si iniciatyva yra orientuota j pragmatikus metodus ir metodus, kaip bendrauti su interneto vartotojais,
daugiausia démesio skiriant kritinio mgstymo skatinimui ir reflektuojanciy dialogy skatinimui, siekiant
pagreitinti teigiamus elgesio internete pokycius. Jtraukiant aStuonis-deSimt atsidavusiy savanoriy vie-
noje platformoje, vadinamoje ,WebAngels”, projektas inicijuoja tikslines intervencijas, kuriomis siekiama
paskatinti teigiamus vartotojy elgsenos internete pokycius, turinCius plong ribg tarp saviraiskos laisves
ir neapykantos. Pagrindiné WebAngels 2.0 naujové yra jos iniciatyvus pozidris j neapykantg internete.
PasiSventusiy savanoriy panaudojimas tiesioginiam jsitraukimui iSskiria jj i$ kity, palengvindamas at-
spindintj dialogg dél teigiamy elgesio pokyciy. Tiek nusistovéjusios, tiek naujos informacijos jtraukimas
ir prieStaringos kalbos strategijos demonstruoja gebéjima prisitaikyti ir veiksminguma sprendziant be-
sikeiCiancius interneto isS0kius. APA - Faktencheck yra projektas, specialiai sukurtas siekiant patenkinti
tiek individualiy informacijos vartotojy, tiek Ziniasklaidos subjekty, siekianciy sustiprinti savo fakty tikri-
nimo galimybes, poreikius. Sia iniciatyva siekiama suteikti Sioms grupéms jgadziy ir istekliy, reikalingy
atskirti faktais pagrjstg informacija iS didziulés internete paplitusios dezinformacijos jaros. Tikslas yra

10 https://www.mimikama.org/
i1 https://www.saferinternet.at/fileadmin/categorized/Materialien/Fake-News_Bingo.pdf
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ne tik demaskuoti dezinformacijg bet ir suteikti jzvalgy apie Siuolaikinius tyrimo metodus. Fakty tikrini-
mas apima jvairias temas, apimancias ne tik politinius pareiSkimus, bet ir uztikrina, kad skaitytojai gauty
apciuopiamos naudos - prieiga prie svarbios informacijos ir apsauga nuo dezinformacijos. Aktualumas
vertinamas remiantis informacijos masyvumu, turinciu jtakos visuomenés interesams ir visuomeneés
nuomonei. Sis metodas yra naujoviskas, nes jis neapsiriboja reagavimu j klaidingg informacijg; vietoj to, ji
aktyviai padeda skaitytojams atskirti tikrus ir klaidingus faktus. Tai taip pat atskleidZia, kaip naujienos ku-
riamos skaitmeniniame amziuje. ISsamus fakty tikrinimo metodas apima jvairias temas ir skatina kritinj
mastyma jvairiuose kontekstuose'.

Kita svarbi Siam vadovui pasirinkta Austrijos iniciatyva yra NVO COMMIT projektas MILES, kurio tikslas to-
liau plétoti nekomercinius Ziniasklaidos grotuvus. Organizacija mato save kaip platforma toliau tobulinti
zurnalisty, nekomerciniy transliuotojy ir suaugusiyjy Svietimo jstaigy kompetencijas ir jgidZius. Projekto
metu buvo parengta jvairi medZiaga ir vyko mokymai keliose Europos 3alyse. Ziniasklaidos partneriai - tai
jvairi tarpdisciplininiy specialisty grupe, kuriai badinga tai, kad jy darbas yra orientuotas j Ziniasklaidos ir
informacinj rastinguma, kaip neatsiejama seminary ir mokymo programy dalis. Projektai jgyvendinami
naudojant dalyvaujamasias garso ir audiovizualinés karimo metodikas, o visy svarbiausia - bendruo-
mené. Mokymuose dalyvaujantys dalyviai buvo supazindinti su Zurnalistikos etikos kodeksu ir suzinojo
apie atsakomybe, susijusig su Ziniasklaidos veikla. 24 meénesiy trukmeés veikla apima struktdrinius mai-
nus, vietinius tyrimus, penkis partneriy susitikimus ir mokymo / mokymosi renginj, skirtg partneriams,
instruktoriams ir staZzuotojams jtraukti’.

Politika

Ziniasklaidos rastingumo srityje politika vaidina lemiama vaidmenj formuojant Svietimo iniciatyvas ir vi-
suomenés informuotumg apie kritine Ziniasklaidos analize. Siose strategijose i3déstytos Ziniasklaidos
rastingumo integravimo j mokykly programas gairés, skatinamas mokytojy rengimas ir uzmezgama part-
nerysteé su ziniasklaidos pramone, siekiant uztikrinti informatyvaus ir patikimo turinio kdrima. Pradedant
nuo Graikijos, kaip matéme anksciau, nustatyta praktika labiau susijusi su skaitmeniniais jgddZiais, o
ne su ziniasklaidos rastingumu. Skaitmeninés transformacijos Biblija yra batiny intervencijy j valstybés
technologine infrastruktdrg, gyventojy Svietimg ir mokymga siekiant jgyti skaitmeniniy jgadziy ir kaip
Graikija naudojasi skaitmeninés technologijos dokumentais visuose Ukio ir vieSojo administravimo sekto-
riuose. Bendradarbiaujant su suinteresuotosiomis Salimis, organizacijomis ir pilietine visuomene, Skait-
menines transformacijos Biblijoje apraSoma skaitmeninés transformacijos strategija ir jos jgyvendinimo
planas. Tai ne tik deklaratyvus strateginis dokumentas, daug démesio skiriant jgyvendinimui, sutelkiant
déemesj ne tik j tai, ,ka" reikia padaryti, bet ir ,kaip" tai padaryti. Skaitmeninés transformacijos Biblijoje
aprasytomis intervencijomis siekiama jvykdyti esminius reikalavimus ir nacionalinés skaitmeninés strate-
gijos jgyvendinima. Pirminis svarbiausiy projekty, remianciy skaitmeninés transformacijos jgyvendinima,
katalogavimas nera iSsamus ar ribojantis. Veiksmy planas islieka atviras ir dinamiskas, jis bus nuolat
kuriamas ir kasmet atnaujinamas derinant su atitinkamomis vie3ojo administravimo institucijomis. Sis
pasikartojantis procesas uztikrina, kad atsirandantys poreikiai ar prioritetai gali paskatinti papildomus
projektus tiek horizontaliu, tiek sektoriy lygmeniu, suderinamy su bendra strategija, vadovaujantis visa
apimancia filosofija ir pasitarnaujanciy pagrindiniams Skaitmeninés transformacijos Biblijos tikslams.
Esminés skaitmeninés transformacijos priemonés apima daugybe iniciatyvy ir projekty, suskirstyty j sep-
tynias skirtingas strategines asis. Sis skirstymas j kategorijas yra apgalvotas, atsiZvelgiant j intervencijy
pobddj ir turinj, siekiant skaidriai apibrézti skaitmeninés transformacijos veiksmy plano jgyvendinimo
metoda. Be to, sgmoningai sutelkiamas démesys j naujy technologijy panaudojimg, siekiant sukurti su-
deétingus sprendimus, palengvinancius plano tiksly jgyvendinima'.

Prancizijoje yra ARCOM, garso ir vaizdo ir skaitmeniniy rySiy reguliavimo institucija. Ji garantuoja ben-
dravimo laisve ir audiovizualinés kdrybos finansavima bei teisiy apsauga. Ji yra atsakinga uz sisteminj
platformy, kuriose vykdoma internetinio tarpininkavimo veikla, reguliavimg, pvz., vaizdo jrasy dalijimo-

i2 https://apa.at/service/faktencheck-2/
i3 https://www.commit.at/projekte/miles
i4 https://digitalstrategy.gov.gr/en/
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si platformas, socialinius tinklus, paieSkos variklius, kaupiklius ir programy parduotuves. Nuo 2018 m.
gruodzio 22 d. jstatymo del kovos su manipuliavimu informacija internetinés platformos kasmet pri-
valo informuoti Sig institucija apie pastangas kovoti su manipuliavimu informacija. Pagrindinis tikslas
yra sustiprinti skaitmeninés komunikacijos skaidruma, atskaitomybe ir vientisumg, verciant internetiniy
platformy operatorius pranesti apie savo veiksmus prieS manipuliavimga informacija, taip sumazinant
melagingos ar klaidinancios informacijos sklaida. Be to, juo uztikrinamas teisés akty laikymasis, uztikrin-
ama pusiausvyra tarp vartotojy teisiy apsaugos ir saviraiskos laisves, kartu kovojant su Zalingu turiniu.
Metiniy ataskaity skelbimas skatina skaidruma, suteikia galimybe suinteresuotosioms Salims ir visuome-
nei jvertinti priemones, kuriy imasi internetiniy platformy operatoriai siekdami iSsaugoti skaitmeninés
komunikacijos autentiSkumag, taip skatinant patikimesne ir atsakingesne skaitmenine aplinkg'.

Inovatyvus technologiniy atramy panaudojimas

Naujoviski technologiniai metodai tapo neatsiejama Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo ge-
rinimo skaitmeniniame amZiuje. Siame skyriuje akcentuojamos kai kurios pavyzdinés praktikos, kurio-
mis pasitelkiamos technologinés naujovés, skatinancios kritinj mastymg ir skaitmeninj rastinguma. Tarp
svarbiausiy iniciatyvy Sioje srityje daugelis apima internetines fakty tikrinimo platformas ar tinklus. Pa-
vyzdZiui, Prancizijoje ,AFP Factuel”yra ,Agence France-Presse” - daugiakalbés ir daugiakultdres naujieny
agentdros, kurios misija - nuolat teikti tikslig, subalansuota ir nesaliSkg naujieny apreptj, paslauga. AFP
pradéjo teikti skaitmeninio patvirtinimo paslauga Prancdzijoje 2017 m. ir tapo pirmaujancia pasaulyje
fakty patikrinimo organizacija. Jos Zurnalistai stebi internetinj turinj vietinémis kalbomis - nuo amhary
iki hindi, lenky ar portugaly. Jie atsizvelgia | vietines kultdras, kalbas ir politikg ir bendradarbiauja su
AFP biurais visame pasaulyje, kad iStirty ir paneigty melaginga informacijg, sutelkiant démesj j dalykus,
kurie gali bati zalingi, paveikds ir manipuliuojami. Pagrindinis ,AFP Factuel” tikslas yra paneigti melagin-
gus ir zalingus internete skleidZiamus teiginius, ypatingg démesj skiriant labai virusinei ir potencialiai
pavojingai dezinformacijai. Jie teikia pirmenybe teiginiy, galinciy kelti pavojy Zmoniy sveikatai, sutrikdyti
demokratinius procesus arba skatinti neapykantg kurstyti ir rasizmg, tyrimui. AFP Factuel laikosi griezty
nesaliSkumo ir nepriklausomumo standarty, tikrindama faktus, remdamasi jos tikrumu, o ne 3altiniu
ar politine priklausomybe. Jy poZiGriui badingas skaidrumas, panaudojimas daugybés nepriklausomy
Saltiniy ir eksperty nuomonés, ir jie naudoja tradicinius zZurnalistinius metodus ir technines priemones
teiginiams patikrinti. Jie atrenka paraiskas tvirtinimui pagal virusiSkumg ir viesgjj interesg, pirmenybe
teikdami tiems, kurie turi didZiausig poveikj'®.

JFact Check Cyprus” yra internetiné platforma, skirta kovoti su dezinformacija ir klaidinga informacija
Kipre. Sioje iniciatyvoje dalyvauja Zmoneés, turintys ilgalaikiy Ziniy biologijos, medicinos, fizikos, inZiner-
ijos, maisto mokslo, farmakologijos, filosofijos, psichologijos, kalbotyros ir sociologijos srityse. Kiekvie-
nas straipsnis paremtas istirtais Saltiniais, parenkamas atsargiai, kad masy informacija bty patikima
ir paremta moksliniu metodu. Kiekvienas straipsnis yra perzidrimas keliy komandos nariy ir kruopsciai
iStirtas, kad baty kuo tikslesnis™.

JEllinika Hoaxes” platforma buvo jkurta 2013 m., kaip pirmoji koordinuota pastanga kontroliuoti Zin-
iasklaidoje ir socialiniuose tinkluose esancias naujienas ir pretenzijas Graikijoje. ,Hellenic Hoaxes” buvo
sukurtas dél batinybés kryZzmiskai patikrinti didziulj informacijos kiekj, cirkuliuojantj daugiausia interne-
tu. Tai ne pelno siekianti organizacija, kuri daugiausia démesio skiria moksliniams tyrimams ir duomeny
rinkimui i$ patikimy Saltiniy. Ji yra Tarptautinio fakty tikrinimo tinklo (IFCN) pasaulinio jvykiy valdymo
tinklo naré. Jie yra kasmet audituojami ir atitinka IFCN politinio nepriklausomumo, Saltiniy skaidrumo,
finansavimo, metodikos ir jsipareigojimo atvirai ir sgziningai taikyti principus. Be to, ji yra Europos de-
zinformacijos observatorijos (SOMA), Europos skaitmeninés Ziniasklaidos observatorijos (EDMO) naré ir
dalyvavo projekte FactCheckEU.info'®.

i5 https://www.arcom.fr

ie https://factuel.afp.com

17 https://factcheckKipras.org/

18 https://www.ellinikahoaxes.gr/about-us/
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Dar vienas Graikijoje, Check4Facts/Science projektas yra fakty tikrinimo platforma, jgyvendinama ben-
dradarbiaujant kelioms moksliniy tyrimy organizacijoms. Sis projektas atitinka poreikj mokslo Zinioms
ir dialogui dél Graikijos vieSojo diskurso patikimumo kontrolés. Tiksliau, Check4facts/Science svetainéje
déemesys sutelkiamas | keturias ypac svarbias vieSojo diskurso temas: sveikatos problemas, klimato kai-
tos problemas, pabeégeéliy / imigracijos problemas ir nusikalstamumag. Siekdami patikrinti informacija,
Check4facts/Science vieSosios informacijos tikrintojai renka informacijg i$ turimy pirminiy ir (arba) antri-
niy duomeny ir bendradarbiauja su kvalifikuotais mokslininkais, pareigtinais, vieSyjy ir privaciy jstaigy
ekspertais, kad patikrinty informacijos pagrjstumg naudodamiesi prieiga prie visy turimy pirminiy ir
(arba) antriniy Saltiniy™.

Galiausiai Italijoje svarbi iniciatyva yra ,Pillole contro la disinformazione” (Pilizés prieS dezinformacija).
Projektas yra Ziniasklaidos naudojimo metodo naujové. Pills Against Desinformation yra RAI (ltalijos
vieSosios televizijos) formatas, susidedantis iS trumpy, daugiausiai 5 minuciy trukmes vaizdo jrasy, tran-
sliuojamy per televizijg ir Ziniatinklio platformas. Kiekviename vaizdo jrase kalbama apie konkrecig Zin-
iasklaidos temg tokig kaip netikros naujienos, dirbtinis intelektas, dezinformacija. Projektas yra skaitme-
ninés jtraukties programos, kurig pradéjo Italijos visuomeniné televizija, dalis, kuria siekiama jtraukti kg
nors j ziniasklaidos rastingumo ugdymo veiklg, kas informuoty ZiGrovus apie tai, kg dera zidreti rimtai, o |
kg ne, ir kaip suprasti, kurios naujienos yra tiesa, o kurios - melas. Praéjusj sezong, 2023 m., serijos buvo
susijusios su jdomiomis temomis, tokiomis kaip dirbtinio intelekto sukurti vaizdai, jaustukai ir dezinfor-
macija, metaduomenys ir dezinformacija, nesamoningumas ir dezinformacija. Pagrindiné Sio projekto
naujove - edukacinés pramogos temomis, susijusiomis su medijy rastingumu, naudojant televizijos kal-
ba, skirtg bendrajai visuomenei?,

Pasirinkta geriausia praktika is saliy, kunrios
Nnejtrauktos j partneryste.

Siekiant placiau pazvelgti j medijy rastingumo fenomeng, Si vadovo dalis bus baigta pristatant kitas geras-
ias praktikas, sukurtas ir jgyvendintas kitose pasaulio Salyse. Tiesg sakant, atsiranda vis daugiau iniciatyvy
deél Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo ir vis daugiau moksliniy tyrimy pastangy Sioje srityje
tiek metodologijos, tiek turinio srityse. Kai kuriais atvejais mazi projektai tapo didelémis iniciatyvomis,
atliekanciomis svarby vaidmenj, ir sukdreé tvirtus tinklus su moksliniy tyrimy institutais, politikos formuo-
tojais, naujieny bendrovémis, transliavimo bendrovémis, mokyklomis ir universitetais visame pasaulyje.
Europos Zemyne iSties jdomig politikos srities strategijg 2021 m. sukdré Jungtinés Karalystés vyriausybés
Skaitmeninés, kultdros, Ziniasklaidos ir sporto departamentas, reaguodamas j Ziniasklaidos krize, kurig
sukelé COVID. Internetinés Ziniasklaidos rastingumo strategija siekiama pagerinti JK vartotojy ziniasklaid-
0s priemoniy naudojimo rastingumo jgtdzius per Svietimg ir jgalinimg. Strategijoje nustatomi pagrindi-
niai iSS0kiai, kuriuos reikia spresti, ir pateikiama strateginé sistema, kuria vadovaudamosi Ziniasklaidos
priemoniy naudojimo rastingumo organizacijy pastangos. StrategiSkai nustatyti prioritetai apima tikslg
sukurti didesnj pramoneés organizacijy koordinavima ir bendradarbiavimg, siekiant kartu spresti pagrin-
tus, skatinant pagarby ir tolerantiska elgesj kity atzvilgiu; kita vertus, sidlo uzpildyti reguliavimo spragas,
skirtas padéti naudotojams, kurie patiria piktnaudZiavimga internete, pavyzdZiui, teikti specialig parama
asmenims, kurie yra rasizmo ar seksualinio smurto aukos. Kitas iSsdkis - sukurti jtraukig medijy rasting-
umo procesy aplinkg Svietimo isteklius tam tikroms vartotojy grupéms, pavyzdziui, turintiems negalig
arba turintiems specialiyjy ugdymosi poreikiy. Galiausiai strategija siekiama jtraukti internetines pla-
tformas, skatinant Ziniasklaidos rastinguma, pasirenkant dizaing, kuris skatina melagingos informacijos
identifikavimg ir valdyma. Tada strategijoje rekomenduojami tiksliniai veiksmai Ziniasklaidos rastingumo
procesy veiksmingumui gerinti: interneto platformy pritaikymas siekiant didesnio skaidrumo ir aiSkumo
politikos ir taisykliy, susijusiy su turinio pateikimu; didesnis naudojamy algoritmy aiSkumas ir remia-
mo turinio taikymas. Be to, skatinamas bendradarbiavimas su iSorés ekspertais Ziniasklaidos rasting-

i9 https://check4facts.gr/about/project
20 https://www.raiplay.it/programmi/pillolecontroladisinformazione
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umo srityje, siekiant sukurti veiksmingus sprendimus kovojant su dezinformacija, neapykanta internete
ir manipuliavimu vieSgja nuomone. Tai taip pat ragina imtis socialinés atsakomybés skatinant sveikg
ir etiSkg internetine aplinka, gerinant vartotojy atsiliepimy mechanizmus, skirtus pranesti apie proble-
minj ar apgaulingg turinj, ir nuolat vertinant iniciatyvy, skirty vartotojy ziniasklaidos rastingumui gerinti,
poveikj, naudojant pagrindinius rodiklius, tokius kaip kritinio sgmoningumo didinimas arba neigiamo
elgesio internete keitimas. Europoje daug svarbiy tarptautiniy iniciatyvy organizuoja Europos zidrovy
interesy asociacija (EAVI), Briuselyje jsikQrusi tarptautiné ne pelno organizacija, pasisakanti uz iniciatyvas,
kurios jgalina pilieCius dalyvauti vieSajame gyvenime per ziniasklaidg. EAVI buvo sukurta siekiant padéti
suburti tuos, kurie palaiko pilieciy ir vartotojy interesus Ziniasklaidos pasaulyje. Jis buvo oficialiai jkurtas
remiant Europos Komisijai ir 2005 m. kovo mén. gavo Belgijos valdZios institucijy pritarima. EAVI siekia
didesnio Ziniasklaidos rastingumo pasauliniame informacinés visuomenés kontekste. Norint pasiekti §j
tikslg, reikia pradéti skatinti diskusijas ir dialogg, taip pat sutelkti jvairius veikéjus, sudarancius socialines
ir ekonomines grupes. EAVI dirba su visais veikéjais - nuo tarptautiniy institucijy iki pavieniy asmenu,
skirdama ypatingg démes jtarpdisciplininei klausimuy, susijusiy su medijy rastingumo poveikiu jaunimui,
analizei. EAVI organizuojamy iniciatyvy jvairové ir skaicius tikrai didelis. ISties, savo tinklalapyje jie skel-
bia tyrimus, studijas, priemoniy rinkinius pedagogams, vadovus, labai intuityvig infografika, jsivertinimo
testus, pamoky planus jvairaus amZiaus mokiniams, jvairaus pobtdZio turiniu. EAVI taip pat kuria moko-
muosius vaizdo jrasus - sukare keturiy epizody animacinj filmuka apie medijy rastinguma, pasiekiamag
21 kalba, suprantama net maziems vaikams. Sis edukacinis poZidris yra pagrindiné temos naujove, nes
atspindi idéjg, kad medijy rastingumas, pritaikytas jvairiems kontekstams ir amziaus grupéms. Si idéja,
kuri medijy Svietimg vertina kaip visg gyvenimg trunkantj procesg, todél Ziniasklaidg suvokia kaip nuo-
lat besikeiCiantj gyvenimo veiksnj. EAVI taip pat kiekvienais metais organizuoja keletg renginiy, skirty
informacijai: seminarus, tarptautines konferencijas, vasaros stovyklas ir tarptautinj festivalj, kurio metu
jteikiami prizai Siose penkiose kategorijose: Al Trending Now: Sumanas bddai panaudoti dirbtinio inte-
lekto technologija ML; Skaitmeniné gerove: demesingumo ugdymas siekiant prisidéti prie sveikesnes
skaitmenines aplinkos. Skaitmenineé tévysté ir kartos; ML iniciatyvos, skirtos tévams, vaikams, jaunimui ir
vyresnio amziaus zmoneéms; PilieCiy jsitraukimo ir dalyvavimo jgalinimas: rinkimy saziningumo ir kovos
su dezinformacija iniciatyvos; ML multiplikatoriai: veiksmingos Ziniasklaidos rastingumo Ziniy ir jgadziy
atkartojimo, vieSinimo ir perdavimo praktika. Be jokios abejonés, daugiau nei gera praktika, EAVI yra ge-
rosios praktikos talpykla, sukurta remiantis nusistovejusiais tinkly kdirimo procesais tarp Europos 3aliy.
Taciau tai puikiai parodo, kaip Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumas yra sudétinga problema,
sprendziama jvairiais pozidriais, jvairiomis perspektyvomis ir skirta kiekvienam pilieiui. Naujausia geroji
praktika atkeliauja iS uZsienio, i$ JAV. Tai Media Education Lab sukurta iniciatyva, kuri vadinama medijy
rastingumo jgyvendinimo (MLI) indeksu - apklausomis pagrjsta tyrimo priemone kuri matuoja Ziniasklaid-
os rastingumo ugdymo jsisavinimg mokyklose ir bendruomeneése. Tai 4-12 mety moksleiviams pritaikyta
apklausa ir mokykly vadovy, mokytojy, bibliotekininky, tévy, bendruomenés nariy, isrinkty valstybés
pareiginy apklausa. Bet kuri organizacija, norinti naudoti indeksg ten, kur dirba, gali susisiekti su Me-
dia Education Lab ir turéti jrankius analizei atlikti. Bendradarbiavimas su organizacija gali bati trijy tipy:
nuo nemokamo bendradarbiavimo, kurio metu klausimynai yra pritaikyti tikslinei auditorijai, iki partnery-
stés, kurios metu parengiama rezultaty ataskaita, kuri pasitarnaus kaip vadovas kuriant ir jgyvendinant
edukacines priemones bei mokymo programas. ,Media Education Lab” siGlomos paslaugos taip pat yra
forumai, internetiniai seminarai, knygos, vaizdo jrasai ir tinklalaidés. MLI indeksas yra naujové, kurig
reikia vieSinti deél keliy priezasciy: pirma, nuolatinis duomeny rinkimas yra batinas, norint turéti daugiau
informacijos apie ziniasklaidos rastingumo praktikos sklaidg Svietimo bendruomenése?'.

Sis indeksas gali bati pritaikytas jvairioms mokyklos aplinkybéms, taciau sidlo vieng duomeny apdoroji-
mo metodgq ir standartizuoja gautus rezultatus. Taip lengviau turéti atskirus parametrus prasmingiems
tyrimams atlikti. Tiesg sakant, ,Media Education Lab” sukurta apklausy sistema yra gerai paplitusi Siaurés
Amerikos valstijose ir leidZia atlikti daugybe tyrimy. Apibendrinant galima teigti, kad Sis Zingsnis yra labai
svarbus: medijy rastingumo sklaidos strategijos, politikos ir kryptingi veiksmai negali bati planuojami
nezinant dabartinés medijy rastingumo padéties, kaip ir veiksmingos mokyklos mokymo programos Sia
tema negali bati jdiegtos nezinant, kokio lygio mokiniy sgmoningumas yra.

21 https://mediaeducationlab.com/
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Genrosios praktikos analizés pagrindiniy
savybiy apzvalga

Remiantis anksciau paaiSkinta analize, galima nustatyti Sias pagrindines dominancias ypatybes, j kurias
reikia atsiZvelgti rengiant kursg arba metodg, skirtg Ziniasklaidos rastingumo didinimui ir kovojant su

melagingomis naujienomis, dezinformacija ir klaidinga informacija:

Praktiky tipas

TEMOS

METODIKA / METODAS

Tapkite kritiSkais vartotojais ir turinio
karéjais

Fakty tikrinimo jrankiai

Kasdienis dalyviy gyvenimas
Socialineés ziniasklaidos dinamika
Dirbtinisintelektas

Mokytis darant

Internetinés pamokos
Individualizuota mentorysteé
Patirtinis mokymasis
Vizualinis mokymasis

Mokymo M “ir Deepfake” Skaitmeninis prieinamumas
programa " gmes .|r,., eep. a. € " L Pries ir po saves jvertinimas
Skaitmenines teisés ir saviraiSkos MiZrus po3idris
laisvé internete P
Propaganda
Advokatdros jgudZiai
Teisés principai
Skaitmeniniai jgadZiai
Ap“.'_"ka Parama dalyviams
savijauta MiSrus pozilris
) saugumas
lgudziy pilietiné visuomené
kompetencijy . .
sistema moderni technologija
verslumas
Ziniasklaidos valdymo jgadZiai
Kibernetiné sauga
Imigracija
Klimato kaita Bendradarbiaujantis fakty tikrinimas
Sveikata Suteikti Ziniy apie vietine informacine
. - aplinka Saltinj
Rinkimy aktualijos p. 3 A .! .
. Skaitmeninés platformos naudojimas
Technologijos ) .
Metakognityine tatos ir igad3iai Aktyvus vartotojy dalyvavimas
etk etakognityvines nuostatos Ir jgudzial siunciant galimus netikry naujieny
rakKtika ir

metodika, skirta
Ziniasklaidos
rastingumui
didinti

Dezinformacija, daranti jtaka
demokratiniams procesams

Ekstremizmo,  rasizmo,
kilimas

Netikry naujieny retorika Ziniasklaidos
tekstuose

Kritiniai medijy rastingumo jgudziai
Kritinis mgstymas

Elgesys internete

PrieStaringos kalbos strategijos
Dezinformacijos demaskavimas

seksizmo

jrasus ar kitokig informacijag
Skaidrumas ir atsekamumas
Melagingy naujieny identifikavimas
naudojant Zzaidimus

Aktyvus poZilris | neapykantg
internete

Al



Inovatyvus
technologiniy
atramy
panaudojimas

N/A

Keli nepriklausomi Saltiniai ir eksperty
nuomoneés

Trumpi vaizdo jrasai
TV transliacija

Fakty tikrinimas atsizvelgiant j vietos
kultdra, kalbas ir politika

Pirmenybé teikiama melagingoms
naujienoms, turinc¢ioms didesnj
poveikj.

Keliy kompetencijos sriciy eksperty
bendradarbiavimas

Kita

Skaitmeniné tévysteé ir kartos
Diskusija ir dialogas

Socialiné atsakomybé skatinant sveika
ir etiSkg internetine aplinkg
Skaitmenine gerové

Tarpdisciplininis pozidris

Kova su neapykanta kurstancia kalba
Prisitaikymas prie bet kokio konteksto
ar amziaus grupes

Apklausa pagrjsta tyrimo priemone,
skirta suprasti medijy rastingumo lygj
pries jgyvendinant mokymo programag
tam tikram tikslui tam tikrame
kontekste.
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8. Isvados ir
pasiulymaii

Atsizvelgiant | sudétingg, daugialypj ir nuolat kintantj pasaulj ir Sio vadovo dokumento
temg, akivaizdu, kad j jg reikia pazvelgti jvairiapusiskai. Juk dezinformacija gimé ne Siais
metais, 0 musy civilizacijos istorija nuséta iSkraipytos informacijos epizodais, siekiant ma-
nipuliuoti vieSgja nuomone, surasti visuomenés prieSus ar pateisinti karus ir represijas.
Keitési Ziniasklaida ir temos, informacijos pasaulis tapo sudétingesnis, kaip ir mdsy visuo-
mené. Sudétinga visuomené, kuri seka technologines naujoves ir poreikj sutrumpinti erdve
ir laikg. Taciau kuo smulkesné, lengvesné ir greitesné informacija tampa, tuo didesnis jos
svoris demokratinése sistemose: jei Zmoniy balsus gali lemti iSkreiptas tikrovés naratyvas,
galios ir atstovavimo struktdros greiCiausiai silpnés. Laimei, pasikeité ir supratimas apie
Sj reiskinj, o medijy rastingumas tampa labai struktdrizuotu ir placiai paplitusiu studijy
dalyku, apimanciu daug specialisty ir pritaikomu jvairiuose kontekstuose. Paskutinés Sio
vadovo dalies tikslas - remiantis atliktais tyrimais iSdéstyti idéjg, koks gali tapti ziniasklaid-
os priemoniy naudojimo rastingumo ugdymo kursu suaugusiems i socialiai pazeidziamy
grupiy. Kaip jau buvo minéta anksciau, masy Salyse keiciasi informacijos vartojimo jprociai,
taip pat stipriai auga nepasitikéjimas pagrindiniais informacijos kanalais. Be to, teisiniu ir
instituciniu poZzidriu pusiausvyra tarp saviraiskos teisiy apsaugos ir veiksmingy priemoniy,
skirty nubausti melagingas naujienas skleidziancius asmenis, sukdrimo vis dar yra labai
svarbus klausimas, su kuriuo institucijos susiduria su sunkumais. Be to, yra Zurnalistikos
krizé, socialiniy tinkly plétra ir ju, kaip pagrindiniy komunikacijos kanaly, atsiradimas, Al
plitimas, galintis per kelias sekundes sukurti bet kokj tekstg, vaizdg ir garsg. Medijy rasting-
umo programa batinai turi atsizvelgti j visus Siuos veiksnius ir vystytis keliomis kryptimis.
Viena i$ pagrindiniy krypciy yra skaitmeniniai jgtdziai: labai svarbu tobulinti suaugusiujy
skaitmeninius jgadZius, tiek pagrindinius, tiek pazengusius. Al gali bati strateginis sgjung-
ininkas kovojant su dezinformacija, siekiant Sio tikslo svarbu maksimaliai iSnaudoti visas jo
galimybes. Norint sgmoningai ir teigiamai naudoti dirbtinj intelekta, svarbu Zinoti, kaip jj
naudoti ir iSnaudoti visas svarbias jo funkcijas. Skaitmeniniai jgudZiai ir kompetencijos taip
patyra tie, kurie paprastai laikomi savaime suprantamais dalykais, pavyzdZziui, naudojimasis
socialiniais tinklais. Jei laikysime juos virtualiomis erdvémis, kuriose susitinkame su kitais
zmonémis ir kur galime iSreiksti save, galime lengvai jsivaizduoti, kaip svarbu yra Zinoti, kaip
elgtis, lygiai taip, kaip ir realiame pasaulyje. Suvokimas, kad virtuali erdve turi jtakos realiam
gyvenimui ir smurtui skaitmeniniame pasaulyje, yra lygiaverté realiam pasauliui. Darbas su
etiketo praktika, kaip elgtis internete, apie tai, kaip apsiginti nuo smurto internete ir kaip su
juo kovoti. Kita kryptis yra susijusi su kritiniu mastymu ir dél to giliu samprotavimu apie tai,
kas yra naujiena. Kai kurios nustatytos gerosios praktikos yra susijusios su seminarais, skir-
tais batent naujieny karimui. Tai apima keliy jgtdziy ugdymga, pradedant nuo Zinojimo, kaip
kritiSkai ir objektyviai pateikti fakta, iki jo atvirkstinio, batent fakty tikrinimo, Saltiniy tikri-
nimo proceso. Kita kryptis, kurig reikia tirti, yra susijusi su placiai paplitusia atsakomybe:
tai yra, ugdant suvokimg apie savo veiksmy poveikj kitiems ir atvirksciai. Taigi, aktyvaus pi-
lietiSkumo, dalyvaujamosios Zurnalistikos, tiesioginés demokratijos ir kolektyvinés geroves
apsaugos mokymo praktikos. Tiesg sakant, labai svarbu objektyvumo paieSkas pripazinti
bendru gériu ir lobiu, kuris pasiekiamas per procesg, kuriame dalyvauja visi - nuo pilieCiy
iki institucijy.
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